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“A categoria de paes e produtos panificados tém sido
favorecida durante a pandemia de COVID-19, ja que
mesmo diante da crise economica, os consumidores

continuaram consumindo produtos panificados.”
— Laura Menegon, analista janior de alimentos e

bebidas

Este relatorio responde as seguintes questoes:

COMPRE ESTE
e Impactos da COVID-19 na categoria Relatél‘io agOI‘a

® Principais barreiras para o consumo de produtos panificados
Mudangas no comportamento dos consumidores em relagdo ao consumo de produtos

panificados VISITE:
e Principais ocasides de consumo store minte] com
Até o momento, a pandemia de COVID-19 teve um impacto positivo no desempenho da categoria de
produtos panificados, jé& que os brasileiros em quarentena passaram a comprar mais produtos da LIGUE:
categoria. A preocupagdo com a salde é uma das principais barreiras para o consumo no momento, EMEA

abrindo oportunidades para produtos com claims de saudabilidade. No entanto a crise econémica +44 (0) 20 7606 4533
devera continuar sendo severa e impactando negativamente a renda do brasileiro, gerando
oportunidades para marcas mais baratas e produtos de marcas proprias.
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Resumo Executivo

Visdo geral do mercado
Impacto da COVID-19 na Categoria de Paes e Produtos Panificados
Figure 1: Impacto esperado da COVID-19 em curto, médio e longo prazos para a categoria de produtos panificados, dezembro de 2020
O impacto até o momento atual
Impacto em curto e médio prazos (dezembro de 2020 até dezembro de 2021)
Impacto em longo prazo (2022-2025)
Mintel Trend Drivers
Figure 2: Mintel Trends Drivers
Desafios
Crise econ6mica tem impactado, ainda que ligeiramente, a categoria
Novo padrdo de rotulagem podera afastar consumidores mais preocupados com a saudabilidade da categoria
Baixa adesdo a compra por delivery podera prejudicar o desempenho de pédes e produtos panificados frescos
Oportunidades
Brasileiros aderiram ao habito de preparar pdes e bolos em casa durante a pandemia
Beneficios a imunidade podem atrair consumidores

Produtos panificados em formatos associados as refeigbes podem aumentar consumo no almogo

Fatores que Influenciardo o Mercado

Desvalorizagdo do real impulsiona exportagdes de biscoitos, paes e bolos
Mudangas no programa de Auxilio Emergencial poderdo ter impacto na categoria

Novo modelo de rotulagem representard um desafio para toda a categoria

Figure 3: Limites de aclcares adicionados, gorduras saturadas e sédio para fins de declaragdo da rotulagem nutricional frontal — Brasil,
outubro de 2020.

Figure 4: Modelos que devem ser usados em alimentos cujas quantidades dos trés nutrientes (aglicares adicionados, gorduras
saturadas e sodio) seiam iqguais ou superiores aos limites definidos - Brasil, outubro de 2020

Figure 5: Novo modelo Tabela de Informagdo Nutricional

Empresas, Marcas e Inovacoes — O que vocé precisa saber

Wickbold e Grupo Bimbo permanecem na lideranga do mercado nacional
Marcas promovem promogcdes de Natal oferecendo prémios em dinheiro para consumidores
Pdes de fermentagdo natural e produtos de marcas proprias podem crescer no mercado brasileiro

Empresa de produtos panificados focada em produzir para marcas proprias recebe investimento

Participacao de Mercado

Wickbold e Grupo Bimbo respondem por mais da metade do mercado
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Figure 6: Participagao dos lideres de vendas no varejo de produtos panificados , por valor - Brasil, 2018-2019

Figure 7: Participagdo dos lideres de vendas no varejo de produtos panificados, por volume - Brasil, 2018-2019

Campanhas e Agdes de Marketing

Wickbold amplia linha de produtos sem gliten
Figure 8: Lancamentos da linha sem-glaten Wickbold, Brasil, novembro de 2020

Pullman realiza campanha de prémios da linha Bisnaguitos
Figure 9: Promogdo Pullman, Brasil, dezembro de 2020

Panco faz promogdo com sua linha de panetones
Figure 10: Promogdo Panco Presente em Todos os Momentos, Brasil, dezembro de 2020

Nutrella reformula sua linha de pdes especiais
Figure 11: Campanha reposicionamento da marca Nutrella, Brasil, margo de 2020

Quem esta inovando?

Uso de fermentagdo natural pode atrair consumidores em busca de saudabilidade

Figure 12: Lancamentos de produtos usando fermentagdo natural com o claim “sourdough” nos 10 maiores mercados nos 3 ultimos
anos completos (2017-19)

Pdes e produtos panificados de marca prépria podem crescer no Brasil
Figure 13: Lancamentos globais de produtos panificados de marcas préprias, por mercado, 2017-2019

Estudo de caso

Dewey’s Bakery cresce produzindo produtos panificados para marcas proprias
Figure 14: Exemplos de produtos da Dewey’s Bakery, Dezembro de 2020

O Consumidor - O que vocé precisa saber

Pequenos comércios locais podem ter oportunidade de fidelizar consumidores

Biscoitos com ingredientes que melhorem a qualidade do sono podem ser bem aceitos no mercado brasileiro
Marcas podem incentivar a manutengdo do habito de cozinhar mais bolos e doces em casa

Delivery de pdes e produtos panificados ainda tém pouca adesao

Pdes e produtos panificados com foco nas classes AB que favorecam a perda de peso podem alavancar as vendas

Beneficios a imunidade podem estimular o consumo de produtos panificados

Consumo de biscoitos doces e salgados e produtos panificados

Pequenos comércios locais podem ter oportunidade de fidelizar consumidores
Figure 15: Tipos de paes e produtos panificados mais consumidos, Brasil, agosto de 2020

Figure 16: Cardapio da padaria Pdo da Patcha no aplicativo Goomer, Brasil, agosto de 2020

Mulheres de 16 a 24 anos estariam dispostas a pagar mais por bolos sem ingredientes artificiais
Figure 17: Consumo de bolos, por género e faixa etaria, Brasil, agosto de 2020

Pdes integrais adequados a nova rotulagem podem se destacar no mercado
Figure 18: Barreiras para o consumo de acordo com consumidores de pdes integrais, Brasil, agosto 2020

Ocasidoes de Consumo - Antes e depois da pandemia

Produtos panificados em formatos associados as refeicdes podem aumentar consumo no almogo
Figure 19: Consumo de pdes e produtos panificados, por ocasido, Brasil, agosto de 2020
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Consumo de produtos panificados doces sem adigédo de aglcar pode crescer entre a faixa etaria de 55 anos ou mais
Figure 20: Consumo de pdo doce no café da manha, por faixa etaria, Brasil, agosto de 2020

Biscoitos com ingredientes que melhorem a qualidade do sono podem ser bem aceitos no mercado brasileiro
Figure 21: Consumo de biscoitos como snacks noturnos antes e durante a pandemia

Comportamentos em relagao a produtos panificados

Biscoitos com claims de sustentabilidade podem atrair consumidores
Figure 22: Comportamentos em relagdao a produtos panificados, Brasil, agosto de 2020

Marcas podem incentivar a manutengdo do habito de cozinhar mais bolos e doces em casa
Figure 23: Habito de fazer mais bolos e doces em casa apds a COVID-19 por género, Brasil, agosto de 2020
Figure 24: Campanha Desafio Nutella, Brasil, agosto de 2020

Misturas prontas para pdes devem crescer
Figure 25: Opinides sobre biscoitos doces por quem concordou com o comportamento ‘tenho feito mais pao em casa’, Brasil, agosto de
2020

Locais de Compra

Delivery de pdes e produtos panificados ainda tém pouca adesdo
Figure 26: Locais de compra de paes e produtos panificados, Brasil, agosto de 2020

Figure 27: Kit de Refeicdo em embalagem self-heating
Vending machines podem atrair jovens que buscam conveniéncia
Figure 28: Compra de produtos panificados em lojas de conveniéncia, por geracdo, Brasil, agosto de 2020

Figure 29: Vending machine da marca Carlo’s Bake Shop Express

Barreiras para o consumo

Pdes e produtos panificados com foco nas classes AB que favorecam a perda de peso podem alavancar as vendas
Figure 30: Consumidores que evitam consumir produtos panificados para controlar o peso, por classe social, Brasil, agosto de 2020

Marcas mais baratas podem conquistar Geragdo Z ao adotarem posicionamento ético e sustentavel
Figure 31: Consumidores que tém comprado marcas mais baratas, por geragdo, Brasil, agosto de 2020

Opinides sobre biscoitos doces e salgados e produtos panificados

Beneficios a imunidade podem estimular o consumo de produtos panificados
Figure 32: Opinides sobre biscoitos e produtos panificados, Brasil, outubro de 2020

Oferta de produtos frescos embalados no estilo “grab and go” pode aumentar a confianga dos consumidores
Figure 33: Setor de padaria em uma loja da rede Dorothy Lane Market, Estados Unidos, 2020

Apéndice - Abreviagoes

Abreviagoes

Apéndice - Tamanho de Mercado e Participagdo

Tamanho de mercado
Figure 34: Vendas na categoria de panificagdo, em valor, Brasil, 2014-2019

Figure 35: Vendas na categoria de panificacdo, em volume, Brasil, 2014-2019

Participagdo de mercado
Figure 36: Participacdo dos lideres de vendas no varejo de produtos panificados, por valor - Brasil, 2018-2019
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Figure 37: Participagao dos lideres de vendas no varejo de produtos panificados, por volume - Brasil, 2018-2019
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