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“新冠疫情后，个人汽车使用在基本出行和休闲旅行方面都
有显著增长，仅12％的被访车主表示他们的汽车使用频率在
所调研的任何场景中都没有增加。随着车主将更多时间花在

汽车上，车内健康和安全也成为了他们最关心的方面，因为

他们可以从中获得安全感和被保护感。”
– 王慧蓉，研究总监王慧蓉，研究总监

在这篇报告中我们探讨了以下议题:

• 新冠疫情后车内健康和安全功能新冠疫情后车内健康和安全功能/周边产品的兴起周边产品的兴起

• 不同汽车功能的原装和加装不同汽车功能的原装和加装

• 应对汽车使用相关紧急情况的意识应对汽车使用相关紧急情况的意识

• 不同价格段和品牌国别汽车的驾驶满意度及汽车性能评价不同价格段和品牌国别汽车的驾驶满意度及汽车性能评价

• 关于汽车使用的态度转变：重新思考汽车作为多功能空间的灵活性关于汽车使用的态度转变：重新思考汽车作为多功能空间的灵活性

• 与汽车使用相关的市场机遇与汽车使用相关的市场机遇

在新冠疫情后时代，汽车使用量因人们出于避免公共交通和休闲外出的场合需求变化而继续增长。能让车主们感到更安

全和受到保护的车载功能及周边产品受到了更多的关注。了解车载功能和周边产品在总安装率中的原装/加装比例、以及
消费者的支付意愿，将有助于品牌重新考量和调整其在生产和营销中，该优先哪些功能性的战略。

汽车使用的满意度不再仅局限于驾驶乐趣，而更多地是关于车内体验，甚至是汽车停泊不动时的车内体验。在汽车使用

场景中可以探索更多的可能性，这不仅会为汽车的开发和创新带来灵感，而且还将为消费者生活中的方方面面（从信息

到休闲和零售服务）创造新的机会。
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