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“据估计，主题公园和游乐园的游客量增速将放缓，但仍将
保持健康增长。该市场将日趋成熟。建立知名品牌对未来的

竞争力至关重要。园区品牌可以利用IP（知识产权）衍生产
品来增加收入，例如融合IP故事情节。消费者对学习知识的
热情为创新的园区内游乐项目和零售场所提供了可能性。”

– 赵凌波，研究分析师赵凌波，研究分析师

在这篇报告中我们探讨了以下议题:

• 公园品牌可以凭借具有差异性的形象抵御来自度假村的竞争公园品牌可以凭借具有差异性的形象抵御来自度假村的竞争

• 消费者对学习新知识的兴趣激发衍生产品零售消费者对学习新知识的兴趣激发衍生产品零售

• 园区内食物和饮品升级应贴近园区内食物和饮品升级应贴近IP故事情节故事情节

主题公园和游乐园在过去5年内迅猛增长。从游客量来看，该市场目前正过度到更理性的增长阶段。在未来5年内，游客
量增速预计将放缓，但良好的市场行情显示，游客量将保持健康增长。
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公园品牌可以凭借具有差异性的形象抵御来自度假村的竞争

现状

启示

消费者对学习新知识的兴趣激发衍生产品零售

现状

启示

数据11: Fico Eataly World 所提供的活动，2019年

园区内食物和饮品升级应贴近IP故事情节

现状

启示

数据12: 星球大战》特别版可口可乐

游客量的增长变得更理性

消费额的增长也受到影响

陆地公园已深度渗透市场

新主题公园开发的标准更高

旅游和休闲娱乐行业前景乐观

市场预计增速将放缓但仍将保持健康

市场正在转向更理性的增长

数据13: 中国市场主题公园和游乐园的游客量 (单位为百万人次），2014-2018年

消费额在很大程度上取决于游客量

数据14: 中国市场上的主题公园和游乐园的消费额，2014-2018年

游客量增速预计将放缓

数据15: 中国市场主题公园和游乐园的游客量 (单位为百万人次），2019-2024年(预估)

消费额增速放缓

数据16: 中国市场主题公园和游乐园的消费额预测 (单位为十亿元人民币），2019-2024年(预估)

旅游及休闲娱乐需求与日俱增

数据17: 旅游和休闲娱乐的消费额，2016-2018年

陆地公园已深入渗透市场

数据18: 陆地公园所占百分比（按行政区划分），2019年

更高标准的乐园质量

市场集中程度适中

海洋主题公园试水开放式娱乐小镇模式

多项乐园特点比乐园内的表演项目更能吸引消费者

衍生产品销售为收入增长打开大门
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度假村强调悠闲假期与趣味活动相结合

竞争集中在重点企业

数据19: 主题公园和游乐园的市场份额（按客流量区分），2016-2018年

品牌尝试以海洋为主题的开放式娱乐小镇代替主题公园

数据20: 海洋主题公园和展馆所占百分比（按行政区划分），2019年

数据21: 海昌极地海洋公园的海底隧道

公园推出园内表演

数据22: 领先的主题乐园和游乐园所提供的园内表演，2019年

数据23: 去主题公园的原因，2017年8月

数据24: 国内消费项目的偏好，2017年11月

通过开设新乐园扩张

数据25: 中国市场上领先企业开设的新的主题公园 (按园区数量区分），2013-2019年

衍生产品销售的机会

数据26: 海昌海洋公园控股有限公司乐园和度假村业务线的销售收入

数据27: 宋城演艺发展股份有限公司开设的衍生产品零售商店

酒店集团在新度假村设计上模仿主题公园

数据28: 森泊度假酒店，2019年

美国主题公园引进素食餐饮概念

几乎80%的消费者去过主题公园和游乐园

大多数消费者不止一次去过主题公园或游乐园

有0-12岁孩子的消费者是3大领先品牌的主要客群

主题公园和游乐园与欢乐、回忆和流行的活动有关

游乐项目和服务是激励游玩的重要因素

去主题公园和游乐园是较长假期中的首选度假活动

消费者愿意花时间旅游是积极信号

市场上没去过主题公园和游乐园的消费者并不多见

数据29: 去过的主题公园或游乐园，2019年8月

消费者寻求不同的乐园游玩体验

数据30: 不同公园品牌的游客，2019年8月

3个领先品牌均瞄准有孩子的家庭
数据31: 游玩方特的游客（按城市区分），2019年8月

数据32: 3个重点品牌的游客（按孩子年龄区分），2019年8月

市场份额市场份额

竞争策略竞争策略

谁在创新？谁在创新？
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9成消费者不止一次去过主题公园或游乐园
数据33: 游玩频次，2019年8月

高频游客的消费者档案

数据34: 游玩频次——4次或更多（按性别和代际区分），2019年8月

消费者不仅被IP吸引，也被游乐项目和服务吸引
数据35: 吸引消费者的特点，2019年8月

数据36: 游乐项目风格的偏好

90后最看重园区内的服务
数据37: 3大最吸引90后消费者的特点，2019年8月

数据38: 吸引消费者的特点——服务相关的特点（按代际区分），2019年8月

消费者对卡通主题和非卡通主题的偏好相似

数据39: 消费者对主题的偏好，2019年8月

优质的服务有助于吸引中高频游客

数据40: 3大最吸引消费者的特点（按游客游玩频次区分），2019年8月

公园形象: 欢乐、回忆、流行的休闲活动
数据41: 对主题公园和游乐园的态度——乐园形象， 2019年8月

追求时尚为园区游乐项目带来灵感

孩子是最常见的游园伴侣

数据42: 对主题公园和游乐园的态度——游玩场景， 2019年8月

与朋友社交/聚会或约会在90后中很普遍
数据43: 对主题公园和游乐园的态度——部分（按代际区分），2019年8月

数据44: 消费者感兴趣的周末度假活动，2019年8月

消费者更喜欢外出度假而不是宅在家里

数据45: 不同类型的假期中消费者感兴趣的假期活动——宅在家里， 2019年8月

消费者喜欢在不同的假期类型中进行不同的休闲活动

数据46: 不同类型的假期中消费者感兴趣的假期活动， 2019年8月

休闲时间的关键词：健康、旅游和知识

数据47: 休闲时间安排，2019年8月

女性消费者倾向于花费更多时间在国内旅游上

数据48: 休闲时间安排——花费更多时间在国内旅游 (按人口统计特征区分），2019年8月

数据49: 休闲时间安排——花费更多时间在国内旅游 (按家庭构成区分），2019年8月

中高频游客愿意在国内旅行上多花时间

数据50: 休闲时间安排——国内旅游 (按游玩频次区分），2019年8月

游玩频次游玩频次

吸引消费者的特点吸引消费者的特点

对主题公园和游乐园的态度对主题公园和游乐园的态度

不同类型的假期中消费者感兴趣的假期活动不同类型的假期中消费者感兴趣的假期活动

休闲时间安排休闲时间安排
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乐园渗透率在英敏特城市精英人群中较高

数据51: 英敏特城市精英人群去过的主题公园或游乐园，2019年8月

英敏特城市精英人群的游园经验更丰富

数据52: 游玩频次（按消费者分类区分），2019年8月

英敏特城市精英人群对国内旅游充满热情

数据53: 休闲时间安排——国内旅游 (按消费者分类区分），2019年8月

研究方法

扇形图预测

缩写

认识英敏特城市精英人群认识英敏特城市精英人群

附录附录——研究方法与缩写研究方法与缩写
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