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“中国消费者采取全面平衡的理念来管理健康，其中保持心
理健康和养成良好的饮食习惯是最重要的。西方饮食概念还
未在中国消费者中广泛流行。而有规律 的运动正逐渐成为
健康生活的重要组成部分。食品安全和空气污染仍然是消费
者担忧的两大问题，他们对更多样化、更有效的健康改善方

式有强烈需求。”

马子淳，高级研究分析师马子淳，高级研究分析师

在这篇报告中我们回答了以下问题:

• 不断发展的健康概念不断发展的健康概念
• 24/7全天候健身全天候健身
• 通过讲故事传达产品的通过讲故事传达产品的"天然性天然性"
• 提高消费者的信任提高消费者的信任
• 中西方饮食观念的差异巨大中西方饮食观念的差异巨大

通过短期快速治疗抗击疾病来保持健康的方式对中国消费者来说是远远不够的。他们正努力保持心理健康、饮食得当和
规律运动，以确保每天都健健康康。他们对能提振情绪、放松心情和帮助掌控生活的产品和服务的需求更强烈。食品安
全和环境质量（如水和空气）仍然是最令人担忧的议题，因此相比附加价值，中国消费者更青睐安全性。消费者对天然
性的强烈渴求促使品牌通过包装和广告来宣传纯净、无污染的原料来源。生态环保形象和可以被解读为真正关怀消费者
的人性化举动，可以帮助品牌提升消费者对其的信任和忠诚度。中西方饮食的根本差别正迫使中国品牌采用中医理论和
本地化宣称。健身是健康生活方式的新要件。方便消费者运动，并让运动更有趣和更有参与感将会使品牌与消费者形成
更强的关联性。
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市场

有机、全天然和具有“减少”宣称的产品潜力巨大

与健康相关宣称联系紧密的品类

消费者

在饮食和运动方面的新型健康产品蕴含商机
数据 1: 对自我健康程度的评价，2016年1月

保持积极的心态、放松的心情和健康的生活方式
数据 2: 实现健康生活方式的要素，2016年1月

数据 3: 实现健康生活方式的阻碍，2016年1月

安全胜过附加价值
数据 4: 实现健康饮食的要素，2016年1月

饮食得当对改善健康至关重要，而高收入者的需求更高
数据 5: 有关健康产品和活动的消费趋势，2016年1月

注重健康的消费者
数据 6: 对健康生活态度的人群细分，2016年1月

数据 7: 消费者对健康的态度

我们的观点

不断发展的健康概念

现状

启示

24/7全天候健身

现 状

启示

通过讲故事传达产品的“天然性”

现状

启示
数据 8: 农夫山泉水天然矿泉水产品范例

数据 9: 包装上体现产品产地的产品样例

提高消费者的信任

现状

启示

概述概述

综述综述

议题与洞察议题与洞察
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中西方饮食观念的差异巨大

现状

启示

食品和饮料品类中的健康相关宣称

有机和全天然产品显示出巨大的潜力
数据 10: 在全球食品和饮料市场中最常使用的前15大健康宣称，2013-15年

数据 11: 在全球食品和饮料市场中最常使用的健康宣称，2013-2016年6月

数据 12: 在亚太食品和饮料市场中最常使用的前15大健康宣称，2013-15年

数据 13: 在亚太食品和饮料市场中最常使用的健康宣称，2013-2016年6月

数据 14: 在中国食品和饮料市场中最常使用的前15大宣称，2013-15年

数据 15: 在中国食品和饮料市场中最常使用的前10大宣称，2013-2016年6月

健康宣称对不同品类的影响
数据 16: 全球市场上含健康宣称的新品量最多的前十大品类，2013-2015年

数据 17: 亚太市场上含健康宣称的新品量最多的前十大品类，2013-2015年

数据 18: 中国市场上含健康宣称的新品量最多的前十大品类，2013-2015年

单身消费者认为自己最不健康

健康的生活方式有赖于能抗击压力和无助感的乐观心态

传统的饮食习惯和“减/降”宣称成为准则

由四类消费者组成的动态健康市场

认为心理更健康
数据 19: 对自我健康程度的评价，2016年1月

在饮食和运动方面的新型健康产品蕴含商机
数据 20: Go Player产品样例

数据 21: 评价生活不同方面都非常或比较健康的消费者比例（按性别区分），2016年1月

二线城市消费者的压力最大
数据 22: 评价自己在生活不同方面都非常健康的被访者比例（按城市区分），2016年1月

单身消费者商机巨大
数据 23: “一人餐”产品样例

渴求积极的生活
数据 24: 实现健康生活方式的要素，2016年1月

除了基本功能，消费者需要更多的保护
数据 25: 实现健康生活方式的阻碍，2016年1月

数据 26: 中国市场上具有天然宣称的食品和饮料新品比例，2011-2015年

数据 27: 无污染产品样例

市场市场

消费者消费者 — 您所需要了解的您所需要了解的

健康程度的自我评价健康程度的自我评价

健康生活方式健康生活方式——特征和障碍特征和障碍
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诠释放松的新方法

感觉尽在掌控，健康产品的新情感功效

针对年轻男性消费者，提供可补充工作所需的能量的饮料
数据 28: 推动和阻碍健康生活方式的因素（按性别区分），2016年1月

数据 29: 提高性能的产品样例

用“妆点生活”来吸引25-29岁女性消费者
数据 30: 香氛家居护理产品样例

有机食品成为需求最高的安全保障产品
数据 31: 实现健康饮食的要素，2016年1月

数据 32: 中国市场上具有环保宣称的食品和饮料新品占比，2011-2015年

越少越好
数据 33: 健康零食产品样例

西方健康饮食概念的吸引力还仍然有限
数据 34: 帮助实现健康饮食的特定因素（按个人月收入区分），2016年1月

健康饮食概念应针对男性和女性消费者发挥不同作用
数据 35: 帮助实现健康饮食的特定因素（按性别区分），2016年1月

素食食品需提升形象
数据 36: 素食食品对健康饮食的重要性（按个人月收入区分），2016年1月

健康食品和饮料的花销涨幅最大
数据 37: 有关健康产品和活动的消费趋势，2016年1月

对高收入者而言，健康生活方式不仅是吃得好
数据 38: 高收入者和低收入者在健康产品和活动上的花销增多对比（按品类区分），2016年1月

健康饮品，下一个大热门？

美容食品在女性中日益走俏
数据 39: 中国市场上具有美容功效的前十大食品饮料水果原料，2013-2016年

数据 40: 全球市场上具有美容功效的前十大食品饮料水果原料，2013-2016年

数据 41: 采用新奇水果和混合水果的产品样例

数据 42: 含有小众美容成分的产品样例

数据 43: 采用胶原蛋白的产品样例

不同城市的消费趋势
数据 44: 在有助于实现健康生活的产品/活动上的花费增多的一线和三线消费者比较，2016年1月

四类消费者
数据 45: 对健康的特定态度（按消费者分类区分），2016年6月

数据 46: 对健康生活态度的人群细分，2016年1月

积极改变者：积极追随每一种流行的健康趋势

健康饮食健康饮食

健康产品和活动的消费健康产品和活动的消费

消费者细分消费者细分
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数据 47: 帮助积极改变者实现健康生活方式的特定要素（按消费群体区分），2016年1月

数据 48: 阻碍积极改变者实现健康生活方式的特定要素（按消费群体区分），2016年1月

数据 49: 帮助积极改变者实现健康饮食的特定要素（按消费群体区分），2016年1月

被动接受者：以随意的方式保持健康

舒适感追求者：舒适感比外表迷人更重要
数据 50: 帮助舒适感追求者实现健康生活方式的特定要素（按消费群体区分），2016年1月

数据 51: 阻碍舒适感追求者实现健康生活方式的特定要素（按消费群体区分），2016年1月

实用主义者：知道什么最适合我的身体

更关注自身健康状况
数据 52: 实现健康生活方式的重要因素（按消费者分类区分），2016年1月

相比金钱，体验能让人更健康
数据 53: 实现健康生活方式的重要因素（按消费者分类区分），2016年1月

新奇的产品特征
数据 54: 实现健康饮食的重要因素（按消费者分类区分），2016年1月

不断扩大的健康市场
数据 55: 英敏特城市精英人群和其他人群在四类消费者中的占比（按消费者分类区分），2016年1月

研究方法

认识英敏特城市精英人群认识英敏特城市精英人群

附录附录 — 研究方法研究方法
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