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“中国消费者越来越重视健康，这对品牌和公司来说是个利
好消息，因为消费者需求和目前市场上提供的产品之间存在
着巨大的缺口。采用更优质的原料和精致包装可以使产品变
得更具吸引力。另外，随着健康意识的提高，消费者细分变

得越来越重要，因此全能型产品策略将不再适用。”

– 李宇静，高级研究分析师李宇静，高级研究分析师

在这篇报告中我们回答了以下问题:

• 消费者有哪些以及什么类型的亚健康问题？消费者有哪些以及什么类型的亚健康问题？
• 维持健康生活方式所需具备的最重要因素是什么？维持健康生活方式所需具备的最重要因素是什么？
• 健康食品所具备的最重要因素是什么？健康食品所具备的最重要因素是什么？
• 哪些信息渠道对消费者获取健康生活讯息最有帮助？哪些信息渠道对消费者获取健康生活讯息最有帮助？
• 消费者对健康相关的移动应用和可穿戴设备感兴趣吗？消费者对健康相关的移动应用和可穿戴设备感兴趣吗？
• 消费者对健康生活持何种态度？消费者对健康生活持何种态度？

随着生活节奏的加快和可支配收入的提高，患有亚健康问题的人口比例也日益提高。来自工作和日常生活的压力仍然是
造成亚健康状态的主要原因。英敏特研究同时也指出，很多人受到多种亚健康问题的困扰，表明亚健康将成为未来一个
非常严重的问题。

另一方面，由于消费者有强烈的意愿购买产品和服务来提高自身的健康状况，因此对于那些与健康紧密相关的行业（如
食品和饮料）而言，这也意味着他们会有更多商业机会。

这篇报告深入探讨了中国消费者对于健康和养生的态度。涵盖方面包括：亚健康状态、健康饮食、运动、保健信息获取
渠道等。消费者对健康类移动应用和可穿戴科技的态度在本报告中也有阐述。
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我们的观点

针对视力不良的消费者的产品创新机会

现 状

启示
数据 8: 患有近视的学生比例（按学校级别区分），2000-2013年

数据 9: 具有促进视力健康的食品与饮料新品（按产品品类区分)，2012-2014年

数据 10: 中国市场上含有蓝莓成分的食品和饮料新品在总体食品和饮料新品中的份额（按品类区分），2014年

数据 11: 具有明显宣称的产品样例，2011年

数据 12: 具有强烈的视觉冲击的产品样例，2012年

可穿戴设备的未来取决于其如何摆脱健康追踪器的定位

现状

启示

引言引言

综述综述

议题和洞察议题和洞察
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如何打造“天然”概念来吸引中国消费者

现状

启示
数据 13: 具有无添加和不含添加剂宣称的产品范例，中国，2014-15年

数据 14: 使用植物包装的产品样例，越南和比利时，2013-14年

如何瞄准食品和饮料市场上不同的消费者群体

现状

启示
数据 15: 对健康生活的态度，2015年3月

数据 16: 消费者细分（按消费者对健康饮食的态度区分），2015年3月

数据 17: 巴西莓/树林水果，2014年

给出证据

解码生活

肥胖的烦恼

要点

不到15%的受访者认为自己是健康的
数据 18: 健康状况，2012年11月和2015年3月

数据 19: 没有亚健康问题的消费者（按城市级别区分），2012年11月和2015年3月

视力差是最常见的亚健康问题
数据 20: 亚健康问题，2015年3月

数据 21: 科技产品的拥有情况，2015年3月

三“高”问题已不再是老年人的专有
数据 22: 选取的亚健康问题（按性别和年龄区分），2015年3月

超过半数的受访者受到多种亚健康问题的困扰
数据 23: 亚健康问题的谱度分析，2015年3月

压力仍然是导致亚健康问题的主因
数据 24: 选取的亚健康问题（按个人月收入区分），2015年3月

数据 25: 选取的亚健康问题（按婚姻状况区分），2015年3月

数据 26: 具有减压功效的产品范例，日本和马来西亚，2013-2015年

要点

经常做运动已成为维持健康生活方式的最重要因素
数据 27: 健康生活所需具备的重要因素，2015年3月

数据 28: 认为经常进行锻炼是养成健康生活方式的最重要因素的受访者（按性别区分），2014年1月和2015年3月

消费者的收入不同，行为也千差万别
数据 29: 健康生活方式所需具备的重要因素（按个人月收入区分），2015年3月

趋势与应用趋势与应用

消费者消费者——健康情况健康情况

消费者消费者——维持健康生活方式需具备的重要因素维持健康生活方式需具备的重要因素
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即使是处于亚健康状态下的消费者也多多少少地忽视定期体检的重要性
数据 30: 健康生活方式所需具备的重要因素（按亚健康问题区分），2015年3月

数据 31: 认为经常进行锻炼是养成健康生活方式的最重要因素的受访者（按性别和年龄区分），2014年1月和2015年3月

可穿戴设备有待开发
数据 32: 健康生活方式所需具备的重要因素（按是否拥有可穿戴设备区分），2015年3月

数据 33: 亚健康问题的频度分析（按是否拥有可穿戴设备区分），2015年3月

要点

“天然成分”和“更健康的生产方式”被认为是决定健康食品的最重要的两大因素
数据 34: 决定健康食品的因素，2015年3月

数据 35: 具有“天然”包装的产品范例，美国、意大利和英国，2014-2015年

低卡路里和低糖的优势已去
数据 36: “好”糖样例，印度、加拿大和瑞典，2013-2014年

例如，高收入者对有机食品的兴趣更强烈，而粗粮更吸引低收入家庭。
数据 37: 决定健康食品的因素（按个人月收入区分），2015年3月

数据 38: 具有多种健康功效的产品样例，中国，2015年

年龄较大的消费者更可能担忧转基因问题
数据 39: 决定健康食品的因素（按性别和年龄区分），2015年3月

数据 40: 具有“不含转基因成分”的酱料和调味品在总酱料和调味品新品中所占的份额，中国，2010-2014年

要点

尽管消费者从多种信息渠道获取信息，但电视和健康类网站仍被认为是最有帮助的
数据 41: 获取健康生活信息的渠道，2015年3月

消费者对信息渠道的选择因年龄段的不同而呈现差异
数据 42: 获取健康生活信息的渠道（按年龄区分），2015年3月

推广保健品的机会
数据 43: 获取健康生活信息的渠道（按健康生活所需具备的因素区分），2015年3月

要点

健康相关的移动应用和可穿戴设备的渗透率仍然很低
数据 44: 对应用及可穿戴设备的兴趣，2015年3月

数据 45: 对应用及可穿戴设备的兴趣，2015年3月

更多的消费者愿意使用移动应用而非可穿戴设备来追踪活动量

20-29岁的消费者以及高收入者应是健康类应用和可穿戴设备的目标群体。

要点

消费者对健康的认知随着时间的推移而加深
数据 46: 对健康生活的态度，2015年3月

消费者消费者—— 决定健康食品的因素决定健康食品的因素

消费者消费者——获取健康生活信息的渠道获取健康生活信息的渠道

消费者消费者——对应用及可穿戴设备的兴趣对应用及可穿戴设备的兴趣

消费者消费者——对健康生活的态度对健康生活的态度
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消费者对于吃的健康持有不同观点
数据 47: 对健康生活的态度，2015年3月

超过半数的消费者表示很难放弃垃圾食品，但他们也认为健康比口味更重要
数据 48: 对健康生活的态度，2015年3月

消费者更信赖来自亲朋好友的推荐
数据 49: 对健康生活的态度，2015年3月

要点

为什么要定义“英敏特城市精英人群”?

他们是谁？
数据 50: 英敏特城市精英人群和其他人群的人口特征（按性别、年龄和个人收入区分）

数据 51: 英敏特城市精英人群和其他人群的人口特征（按性别、年龄和个人收入区分）

英敏特城市精英人群更可能患多种亚健康问题…
数据 52: 亚健康问题的谱度分析（按消费者分类区分），2015年3月

数据 53: 健康状况（按消费者分类区分），2015年3月

…英敏特精英人群更有可能依赖健康食品和保健品以及进行定期体验来保持健康
数据 54: 健康生活方式所需具备的重要因素（按消费者分类区分），2015年3月

英敏特城市精英人群对有机和营养强化食品表现出更大的偏好
数据 55: 决定健康食品的因素（按消费者分类区分），2015年3月

英敏特城市精英人群是使用健康类应用和可穿戴设备的先行者…
数据 56: 消费者已经使用的健康类应用和可穿戴设备（按消费者分类区分），2015年3月

…消费者对健康的态度各有表述
数据 57: 消费者对健康的认同度（按消费者分类区分），2015年3月

数据 58: 消费者对健康的认同度（按消费者分类区分），2015年3月

他们明显更依赖网络及移动端来获取健康咨询
数据 59: 消费者获取有用的健康信息的渠道（按消费者分类区分），2015年3月

消费者消费者——认识英敏特城市精英人群认识英敏特城市精英人群
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