
在这篇报告中我们探讨了以下议题

•• 影响健康科技市场的因素。
•• 创新健康科技产品趋势及营销活动。
•• 消费者对健康科技产品/app的拥有率、使用情况和购买兴趣。
•• 消费者对于健康生活方式的定义以及他们现在的生活方式。
•• 消费者使用健康科技的主要原因以及他们的期待。
•• 健康科技进入心理健康领域的机会。

为期3年的疫情提升了人们对健康的关注度和认知，对健康科技解决方案的需求也有所
增加。与此同时，持续存在的心理健康问题和老龄化问题也为针对这些特定领域和消

费群体的健康解决方案提供了机会。

此外，数字化进程和生成式AI（人工智能）等新兴技术为健康科技品牌开辟了机遇
——为消费者提供更容易获得和个性化程度更高的健康管理解决方案。

消费者已经开始拥抱各类健康科技设备和服务。具有健康数据监测功能的科技设备和

app（应用程序）在消费者中的渗透率相对较高，因为它们为消费者提供了持续跟进
自己的身体状况和坚持健康管理目标的便捷方式。

虽然大多数消费者使用健康科技来了解自己的身体状况，但他们越来越希望科技不仅

仅局限于追踪功能，还能提醒他们养成更健康的习惯。这促使健康科技品牌深入挖掘

消费者的健康管理思维和实践，探索创新方向。
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“消费者的健康意识越来越强，也
期待健康科技能提供除了监测健

康数据以外的更多功能。品牌有

机会提供综合健康解决方案，支

持消费者更有效地管理身心健

康。通过全面的健康管理功能帮

助消费者实现健康目标、采取健

康的生活方式以及为消费者提供

更专业的心理健康资源，是品牌

需要探索的重点领域。”
– 许成维，研究分析师许成维，研究分析师
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• 提供超越简单数据追踪的整合健康解决方案

数据1: Withings智能秤及配套的健康服务，OPPO的OHealth H1概
念设备，2023年

• 开发简单而有趣的功能，帮助消费者实现健康的生活方式

数据2: Nix Hydration Biosensor，以及Keep推出实物奖牌作为对
用户的奖励，2023年

• 提升心理健康解决方案的便捷性和性价比

数据3: 天猫“声睡计划”和上海市精神卫生中心推出的咖啡，2023
年

• 市场综述

• 我们的观点

• “与新冠共存”提高了消费者的健康意识
数据4: 健康科技购买计划，2023年

• 中国的老龄化社会

• 压力加剧使得心理健康获得更多关注

• 数字化为互联健康科技带来更多发展空间

• 人工智能正在改变健康科技产业

• 把专业的健康分析带回家

数据5: U-Scan和GutNote让人们可以在家分析自己的尿液和肠道
健康状况，2023年

• 通过具有实用功能的产品改善睡眠质量

数据6: LG的Breeze耳机和iSleep的AI床垫，2023年
• 解决心理健康问题

数据7: Alphabeats和百度AI情绪疗愈师，2023年
• 面向老年人的智能健康管理服务

数据8: Aloe Care Health以及中国联通面向老年人的关爱服务套
餐，2023年

• 健康治疗的游戏化解决方案

数据9: 儿童斜视/弱视的游戏化治疗及眼科检查系统，2023年
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• 通过情绪营销与消费者建立连接

数据10: 阿里健康和美团买药的情绪营销活动，2023年

• 中国消费者更担忧身体健康

数据11: 健康程度评价，2022年
• 健康状况恶化的差异与教育水平有关

数据12: 健康程度评价（按教育程度区分），2022年
• 私营企业的员工更有可能健康状况不佳

数据13: 健康程度评价（按公司/机构性质区分），2022年

• 具有健康数据监测功能的科技设备和app很受欢迎
数据14: 健康科技拥有率、使用情况和购买兴趣，2022
数据15: 特定设备/app的拥有者对健康科技的积极使用率，2022
年

数据16: 特定设备/app的非拥有者的购买/使用兴趣，2022年
• 利用家用健康科技设备定位“有钱没闲”的人群
数据17: 健康科技设备的拥有率（按生活方式人群区分），2022年

• 当身体健康状况变差时，对家用健身设备和饮食app的需求相应增
加

数据18: 购买/使用部分健康科技和app的兴趣（按身体健康程度评
价区分），2022年

• 监测身体状况和获得建议是主要动因

数据19: 使用健康科技的原因，2022年
数据20: TURF分析——使用健康科技的原因

• 年轻女性对管理身体健康表现出更强烈的兴趣

数据21: 使用健康科技的前三名原因（按性别和年龄区分），2022
年

• 高收入者对专业的服务感兴趣

数据22: 使用健康科技的原因（按个人月收入区分），2022年
• 将改善身体状况纳入心理健康治疗

数据23: 使用健康科技的原因（按心理健康程度评价区分），2022
年

• 为消费者提供多元化的健康解决方案

数据24: 使用健康科技的原因——频度分析，2022年

• 消费者很难保持健康的生活方式

健康程度评价

健康科技拥有率、使用情况和购买兴趣

使用健康科技的原因

对于健康生活方式的定义
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数据25: 对于健康生活方式的定义和消费者现在的生活方式，2022
年

• 注意年轻一代定义的健康生活方式与他们当前生活方式之间的差距

数据26: 18-24岁的被访者对于健康生活方式的定义和现在的生活
方式，2022年

• 女性的健康意识更高且生活方式更健康

数据27: 对于健康生活方式的定义（按性别区分），2022年
数据28: 现在的生活方式（按性别区分），2022年

• 有规律的作息有助于改善心理健康

数据29: 现在的生活方式（按心理健康程度评价），2022年

• 促进健康生活的功能深受期待

数据30: 对健康科技的期待，2022年
数据31: TURF分析——对健康科技的期待，2022年

• 为年轻女性提供娱乐性和定制化的功能

数据32: 对健康科技的部分期待（按性别和年龄区分），2022年
• 富裕消费者重视专业的指导

数据33: 对健康科技的期待（按个人月收入区分），2022年
• 为三世同堂家庭创造更好的学习和沟通环境

数据34: 对健康科技的部分期待（按居住成员区分），2022年
• 提供针对不同健康管理目的的营销信息

数据35: 对健康科技的期待（按使用健康科技的原因区分），2022
年

• 简单且经济实惠的心理健康解决方案很容易触及大多数消费者

数据36: 心理健康管理方式，2022年
数据37: TURF分析——心理健康管理方式，2022年

• 受过良好教育的消费者寻求长期的治疗方法

数据38: 心理健康管理方式（按受教育程度区分），2022年
• “有闲人群”认为沉浸式体验有助于管理情绪
数据39: 心理健康管理方式（按生活方式人群区分），2022年

• 心理健康app用户倾向于公开谈论心理健康问题
数据40: 心理健康管理方式，现有用户vs潜在用户，2022年

• 引导人们实现健康目标

数据41: 对健康科技的部分态度，2022年
• 消费者要求更便捷可靠的健康科技产品

数据42: 对健康科技的部分态度，2022年
• 借助先进技术增强消费者的体验

对健康科技的期待

心理健康管理方式

对健康科技的态度
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数据43: 对健康科技的部分态度，2022年
• 消费者认可健康科技的价值，但期待更多

数据44: 对健康科技的部分态度，2022年

• 研究方法

• 缩写

• TURF分析——研究方法
数据46: 对健康科技的期待
数据47: 心理健康管理方式

附录——研究方法与缩写
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关于英敏特
英敏特是洞悉消费者需求、熟谙背后原因的专

家。作为世界领先的市场情报公司，我们对消费

者、市场、产品创新和竞争形势进行分析，提供

关于全球和各国经济的独特视角。自1972年起，
英敏特通过预测分析和专家推荐，让客户更快 做
出更优的商业决策。

我们的目标是助力企业与人的成长。要了解我 们
如何实现这一目标，请点击mintel.com.。
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