
在这篇报告中我们探讨了以下议题

•• 新冠疫情下Z世代生活与经济状况的变化
•• 生活情况与习惯观察及分析
•• 对虚拟体验的兴趣及细分分析
•• 服饰品牌偏好与场合的关联
•• 不同群体思维、心态与心理状况的自我评估
•• 生活态度以及对不同产品的基本与高端化需求的关联
•• 对不同品牌个性的喜好

Z世代的核心特征之一是包容性。面临经济增长放缓和新冠疫情不可预测的影响，Z世
代正在努力适应变化，探索自身可能性，同时充分利用时间，追求一切喜欢的东西，

体验从日常必需品到新科技产品等一切感兴趣的事物。

但这并非意味着Z世代是单纯追求享乐或物质主义的群体。他们非常重视自我提升和自
我探索。他们努力健身，保持健康，同时为改善经济状况而努力工作，即使全日制学

生也不例外。不过，Z世代也愿意花钱奖励自己，尤其是购买符合个人兴趣和价值观的
品牌产品，而不是随大流。这表明如果新品牌和新产品能迎合Z世代的身心需求，就能
迅速赢得他们的青睐。

值得注意的是，Z世代愿意为香水和个人护理小家电等日常个人用品支付溢价，用来在
日常生活中取悦自己。据观察，购买高档产品的意愿与情绪稳定之间存在关联。如何

帮助Z世代打造保持良好情绪的个人环境，有望成为品牌的潜在探索方向。
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“针对Z世代的营销关键在于理解
他们的多元化与包容性。他们对

新思想、文化、潮流和生活方式

保持更为开放的态度，同时也有

意识学习上一辈传授的知识。这

也是Z世代表现得如此复杂的部
分原因。对品牌而言，关键在于

尊重各种选择，用年轻一代的思

维方式来思考问题——平等交
流，敢于表达，不遗余力地去爱

自己所爱。”
–甘倩，生活方式分析师甘倩，生活方式分析师
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• Z世代包括青少年和年轻成年人，占总人口18%
数据1: 中国人口年龄结构，2021年

• Z世代代表未来消费趋势，未来5年所有新增成年消费者均为Z世代
人群

数据2: 中国人口中Z世代所占比例的变化，2012-2021年
• 在经济与科技高速发展背景下出生的Z世代愿意接受新挑战
数据3: 中国国内生产总值增长率和Z世代出生年份，1980-2021年

• 工作精神与风格更加灵活

数据4: 中国失业率——16-24岁，2018年1月-2022年5月
• 丰富的线上线下娱乐让Z世代在二者之间寻求平衡
数据5: 对描述语句“我在线上社交活动中比线下更活跃”的同意情
况，2022年

• 不同场景的智能设备或因为Z世代非常愿意尝试新技术而受益
• 民族传统文化兴起，推动一系列以文化为核心的产业发展

• 分散群体中出现的多元化需求具有明显长尾效应

• 注重自我体验和价值表达，促进体验式消费高档化

• 2022年新冠疫情的影响
数据6: 英敏特情境假设概述与对Z世代的生活方式的影响，2022年

• 公司与品牌

• 鼓励Z世代尝试新事物
数据7: 耐克Play New广告，2021年

• 诠释不被定义的休闲生活理念

数据8: MUJI Labo，2022年
• 将挑战态度融入Z世代的自我探索与表达
数据9: 大疆Action 2摄像机，2022年

• 消费者

• 新冠疫情正在重塑Z世代的收支结构
数据10: 收入来源（按工作情况区分），2021vs2022年

• Z世代在不健康的生活方式下追求健康
数据11: 生活情况，2022年

• Z世代对虚拟活动表现出强烈兴趣，说明虚拟行业前景光明
数据12: 对虚拟体验的兴趣，2022年

• 选择国际或本土服饰品牌取决于场合

概述

综述

针对Z世代的营销 - 中国 - 2022年

报告价格: £3695.00 | $4995.00 | €4400.00

以上是报告发表时的价格，可能受汇率波动影响而有变动.

© 2022 Mintel Group Ltd. 所有版权归英敏特公司所有reports.mintel.com

报告内容
综述

PDF格式完整报告

演示文稿

互动式数据手册

想要了解更多内
容？
该报告是系列报告中的一篇，
旨在为您提供对该市场更全面
的了解 。

英敏特2020年报告均包含专门
针对新冠疫情的研究和预测。
世界领先品牌依靠英敏特报告
获取最全面、客观和可操作的
市场情报。

购买此报告
网址

欧洲

巴西

美洲

中国

亚洲

store.mintel.com

+44 (0) 20 7606 4533

0800 095 9094

+1 (312) 943 5250

+86 (21) 6032 7300

+61 (0) 2 8284 8100

/reports.mintel.com//display/store/1104771/


数据13: 服饰品牌的场景选择，2022年
• 情绪稳定或成为Z世代面临的问题
数据14: 思维、心态与心理状况的自我评估，2022年

• 个性化成为Z世代愿意支付溢价的原因
数据15: 对不同产品的基本与高端化需求现状，2022年

• Z世代同时拥抱现代与经典
数据16: 品牌个性，2022年

• 我们的观点

• 将Z世代作为鲜活个体而非刻板形象，真正触达他们
数据17: 好欢螺——《标签青年》，2021年

• 提升高品质日常生活体验的优先级，迎合Z世代“做自己”的需求
数据18: 多芬——“反向自拍”，2021年

• 多元化价值观和文化呼吁品牌发散思维，更直率地表达自己

数据19: Soul App

• Z世代包括青少年和年轻成年人，占总人口18%
数据20: 中国人口年龄结构，2021年

• Z世代代表未来消费趋势，未来5年所有新增成年消费者均为Z世代
人群

数据21: 中国人口中Z世代所占比例的变化，2012-2021年
• 在经济与科技高速发展背景下出生的Z世代愿意接受新挑战
数据22: 中国国内生产总值增长率和Z世代出生年份，1980-2021年

• 工作精神与风格更加灵活

数据23: 中国失业率——16-24岁，2018年1月-2022年5月
• 丰富的线上线下娱乐让Z世代在二者之间寻求平衡
数据24: 对描述语句“我在线上社交活动中比线下更活跃”的同意情
况，2022年

• 不同场景的智能设备或因为Z世代非常愿意尝试新技术而受益
• 民族传统文化兴起，推动一系列以文化为核心的产业发展

• 分散群体中出现的多样化需求具有明显长尾效应

• 注重自我体验和价值表达，促进体验式消费高档化

• 新冠疫情：中国市场情况简述

• 新冠疫情下的中国消费者

• 新冠疫情正在重塑Z世代的经济稳定性
• 通过健身预防感染

议题与洞察

人口因素

市场因素

新冠疫情影响
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• 心理健康受到严重影响

• 重新思考教育和职业规划

• 耐克鼓励Z世代尝试新事物，以此触达Z世代
数据25: 耐克Play New广告，2021年

• 十三余和联名营销：传统汉服借乘Z世代民族身份认同感的增强而
走热

数据26: 十三余X中国航天文创联名，2022年
• 白酒品牌江小白的自嘲式幽默赢得年轻一代喜爱

数据27: 江小白10周年之际发布的“声明”，2021年

• 无印良品新款设计让Z世代拥有舒适、无关性别、平静和环保的个
人生活

数据28: MUJI Labo，2022年
• 中国本土香水品牌气味图书馆推出新款香水凉白开，展示不被定义

的香气

数据29: 气味图书馆凉白开香水，2021年
• 大疆Action 2摄像机，为消费者提供记录生活点滴和探索生活的机
会

数据30: 大疆Action 2摄像机，2022年
• 小佩通过精心设计的智能宠物设备瞄准年轻宠物主人

数据31: 小佩Pura Max自清洁猫砂盆，2022年

• 新冠疫情正在重塑Z世代的收支结构
数据32: 收入来源（按工作情况区分），2021vs2022年

• 七成Z世代每个月刚好收支相抵或需要借钱
数据33: 可支配收入（按工作情况区分），2021vs2022年
数据34: 财务状况（按工作情况区分），2022年

• 不与家人同住的年轻人倾向于养宠物

数据35: 居住成员（按工作情况区分），2022年
数据36: 与宠物同住占比（按是否与家人同住区分），2022年

• Z世代虽然生活方式纵享，但追求健康
数据37: 生活情况，2022年

• Z世代的矛盾生活方式趋势更为明显
数据38: 生活情况（按工作情况区分），2022年

• 一线城市年轻职场人士为健康花钱的意愿较高

数据39: 部分生活情况（按城市线级区分），2022年

营销活动

新产品趋势

生活与经济现状

生活情况
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• Z世代对虚拟活动表现出强烈兴趣，表明虚拟行业前景光明
数据40: 对虚拟体验的兴趣，2022年

• 愿意提前消费的Z世代愿成为新技术尝鲜者
数据41: 对虚拟体验的兴趣（按财务状况区分），2022年

• 虚拟偶像更受女性欢迎

数据42: 部分对虚拟体验的兴趣（按性别区分），2022年
• 对虚拟世界的探索更可能吸引非单身人士

数据43: 对虚拟体验的兴趣（按亲密关系状况区分），2022年

• 选择国际或本土服饰品牌取决于场合

数据44: 服饰品牌选择（按场合区分），2022年
数据45: 服饰品牌选择——本土品牌vs国际品牌（汇总）（按场合
区分），2022年

• 本土运动品牌受到广泛认可，国际品牌在快时尚领域仍处于领先地

位

数据46: 服饰品牌选择（按场合和服饰类型区分），2022年
• 不应忽视低线城市对奢侈品牌的需求

数据47: 部分服饰品牌选择（按城市线级区分），2022年

• 情绪是否稳定或为Z世代面临的问题
数据48: 思维、心态与心理状况的自我评估，2022年

• 更多Z世代女性正在经历群体压力
数据49: 思维、心态与心理状况的自我评估——社交生活心态（按
工作情况和性别区分），2022年

• 一线城市Z世代的生活积极性较低
数据50: 思维、心态与心理状况的自我评估——生活和价值观（按
城市线级区分），2022年

• 个性化成为Z世代愿意支付溢价的原因
数据51: 对不同产品的基本与高端化需求，2022年

• 越是非必需品，越需要彰显高档

数据52: 对不同产品的基本与高端化需求——重新计算高档比例，
2022年

• 对男性和女性产品的态度可体现生活态度

数据53: 对不同产品的基本与高端化需求（按性别区分），2022年
• 情绪不太稳定的群体似乎更看重有助缓解情绪波动的家居产品

数据54: 对不同产品的基本与高端化需求（按情绪稳定细分区
分），2022年

对虚拟体验的兴趣

服饰品牌偏好

思维、心态与心理状况的自我评估

对不同产品的基本与高端化需求
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• Z世代同时拥抱现代与经典
数据55: 品牌个性，2022年

• 性别并非标签，尤其对男性而言

数据56: 品牌个性（按性别和年龄区分），2022年

• 研究方法

• 缩写

品牌个性

附录——研究方法与缩写
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关于英敏特
英敏特是洞悉消费者需求、熟谙背后原因的专

家。作为世界领先的市场情报公司，我们对消费

者、市场、产品创新和竞争形势进行分析，提供

关于全球和各国经济的独特视角。自1972年起，
英敏特通过预测分析和专家推荐，让客户更快 做
出更优的商业决策。

我们的目标是助力企业与人的成长。要了解我 们
如何实现这一目标，请点击mintel.com.。
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