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Este relatério analisa as seguintes areas

* Mudancas de vida no ano passado e expectativas para 2023

 Impactos na economia, emprego, bem-estar e composigcdo familiar

 Visdo geral das categorias: o que aconteceu e o que estd por vir em
alimentacdo, bebidas alcoélicas e ndo alcodlicas (dentro e fora de

casa), sadde e bem-estar e financas pessoais

Prioridades de vida atuais e comportamentos e hdbitos no pés-
pandemia
- Hdabitos de compras e estratégias para economizar.

O ano de 2022 segue muito desafiador para os brasileiros. Mesmo com
reabertura e retomada da maioria das atividades presenciais gragas &
vacinagdo e a gueda no nimero de casos de COVID-19, o orgcamento
dos brasileiros continua apertado devido ao baixo poder aquisitivo
somado & alta inflac&o local e global. Entretanto, é possivel observar
retorno gradual dos gastos relacionados & refomada de atfividades fora
de casa, tais como viagens e consumo das categorias: moda e
acessoérios, foodservice, beleza e cuidados pessoais.

Com a retomada das atividades, os consumidores precisam se
readaptar as inferagdes sociais.ao mesmo tempo em que desejam
manter alguns hdbitos adquiridos durante a pandemia. Portanto, hd
espago tanto para os dvidos por atividades fora de casa como para
aqueles que prentendem manter hdbitos mais caseiros. Ainda assim, o
cuidado com a satide mental/emocional e fisica, que foi um dos
grandes desafios vividos pelos brasileiros durante a pandemia, segue

sendo prioritdrio em 2022.
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“Aguardado ansiosamente como
um ano de retomada pds-
pandemia, 2022 vem sendo
marcado por altas de precos,
juros, queda do poder aquisitivo e
diminuigdo do acesso a uma
melhor qualidade de vida para a
grande maioria da populagdo
brasileira.”

- Ana Paula Gilsogamo, analista
sénior de pesquisa - Latam
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Visdo geral do mercado

O BRASIL DE HOJE - A ECONOMIA

Inflagéo e baixo poder aquisitivo impactam principalmente
mais pobres e categorias essenciais

Figura 1: IPCA — Variac&o acumulada do ano (%) — para
indice geral e grupos de produtos e servigos — Brasil, nos
periodos de jan a dez de 2021 e jan a jul de 2022.

Alta do délar impacta pregcos em diversas categorias,
especialmente importados e turismo internacional

Figura 2: Taxa de cémbio - RS/USS - comercial - compra -
média - Brasil, julho de 2021 a julho de 2022

Conflito na Ucrdnia impacta cadeia produtiva brasileira e
amplia escalada do prego do petréleo

Desemprego, trabalho informal, teletrabalho e burnout
Inflacéo, alta dos juros e desemprego promovem recorde
de inadimplentes, crescente principalmente entre jovens e
idosos

Inicio da implementag¢do do 5G no Brasil

O BRASIL DE HOJE - A POPULAGAO

Brasil retorna ao mapa da fome e mais da metade da
populacdo convive com a inseguranga alimentar

Cresce ainda mais a porcentagem de jovens nem-nem no
Brasil durante a pandemia

Apés aumento de divércios em 2020, cresce nimero de
unides estdveis no Brasil

COVID-19 tem impactos de longo prazo na saide fisica e

mental da populagdo

VISAO GERAL DAS CATEGORIAS
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Alimentagdo: dentro e fora de casa
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O que vocé precisa saber

O que nés pensamos

Destaques

Durante a pandemia os consumidores passaram a cozinhar
mais em casa e devem manter este hébito mesmo apés a
pandemia focando em economizar

Figura 3: Golden Mix — Mistura em pé & base de circuma
Consumidor brasileiro segue disposto a investir em
imunidade

Desafios

Alto custo da alimentagdo dentro e fora de casa impacta
diretamente foodservice

Figura 4: Captura de fela de descontos e meios de
pagamento — Burger King

Figura 5: Captura de tela — aplicativo The Coffee
Consumidores veem a redugdo do consumo de snacks como
uma maneira fécil de cortar calorias e de economizar

O futuro

Geragdo Z pode incentivar a experimentagdo de alimentos
e bebidas inovadores no domicilio

Figura 6: Cana

Tendéncia flexible spaces indica futuro do foodservice com
demanda por espacos fisicos multiuso e ampliagdo de
delivery para mais ocasiées de consumo

Figura 7: Imagem de divulgacdo - Starbucks PickUp loja

conceito

BEBIDAS NAO ALCOOLICAS

O que vocé precisa saber

O que nés pensamos

Destaques

Refrigerantes com sabores inovadores despertam a
curiosidade e atraem consumidores para a categoria
Figura 8: Andlise TURF (Icance e requéncia fotais ndo-
duplicados dos atributos motivadores) do consumo de
refrigerantes, Brasil, 2021

Busca por bem-estar impulsiona consumo de bebidas néo
alcodlicas

Desafios

Crise econémica movimenta o consumo dentro da

categoria de bebidas né&o alcodlicas
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Figura 9: Lancamentos de bebidas ndo alcodlicas com
posicionamento econdmico nos 10 maiores mercados,
2018-2020

Novo modelo de rotulagem deverd impactar bebidas
acgucaradas

O futuro

Sustentabilidade deverd pautar os lancamentos da
categoria

Uso da tecnologia deverd viabilizar reducéo de acicar na
categoria

BEBIDAS ALCOOLICAS - DENTRO E FORA DE CASA

O que vocé precisa saber

O que nés pensamos

Destaques

Bebidas prontas para o consumo conquistam espago no
mercado brasileiro

Figura 10: Percepcdes e atitudes sobre bebidas n&o
alcodlicas prontas para beber, Brasil, 2021

Consumo de bebidas alcoélicas dentro de casa consolida-
se como principal ocasido de consumo

Figura 1. Ocasides de consumo de bebidas alcodlicas, Brasil,
2021

Desafios

Em meio a crise econémica, marcas tém o desfio de
oferecer opgdes econémicas mantendo a qualidade

O futuro

Categoria de vinhos tem crescido no mercado brasileiro
Bebidas de baixo teor alcodlico podem crescer
respondendo das preocupagdes dos consumidores em
relagdo a salvde

SAUDE E BEM-ESTAR
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O que vocé precisa saber

O que nés pensamos

Destaques

Interesse por fortalecimento do sistema imunolégico
impulsiona consumo de vitaminas e suplementos que
contribuam para equilibrio da microbiota

Figura 12: Vitaminas e suplementos que contribuem para
saude da microbiota intestinal

Pequenos eletrodomésticos podem oferecer praticidade a

rotina de cuidados domésticos dos brasileiros
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Figura 13: Finish realiza campanhas em parceria com
Brastemp e Electrolux

Com rotinas mais focadas nos cuidados da pele, brasileiros
demonstram interesse por maquiagens funcionais

Figura 14: Produtos de maquiagem para o rosto com
beneficios para peles oleosas e propensas & acne

Figura 15: Produtos para os ldbios que combinam tratamento
& maquiogem

Crise hidrica impulsiona demanda por solugées que ajudem
brasileiros a reduzir o desperdicio de dgua

Figura 16: Sabonetes em barra com tecnologia de répido
enxdague

Desafios

Pauta de beleza inclusiva ganha for¢a e desafia marcas a
incorporarem mudangas em sua comunicacgdo

Figura 17: #EmbraceYourSkin, campanha da marca Tula
Skincare — Estados Unidos, setembro de 2021

Realizagéo de tratamentos quimicos dos cabelos em casa
amplia demanda por produtos profissionais de uso
doméstico

Figura 18: Produtos para descoloracdo do cabelo em casa
O futuro

Saide e bem-estar sexual séo novas demandas a serem
exploradas por marcas de higiene femininas

Figura 19: Produtos para cuidados da regido intima Queen V
Crescente conscientizagdo em relagdo a prdticas éticas e
sustentdveis impulsiona movimento clean beauty

Figura 20: Produtos com credenciais éficas e de comércio
justo

Figura 2I: Marcas lideres de mercado inovam em

embalagens ecolégicas

FINANCAS PESSOAIS
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O que vocé precisa saber

O que nés pensamos

Destaques

Staycations, as férias locais, deverdo continuar em alta
mesmo apés a pandemia

Suplementos podem atender a tutores que querem
aumentar o bem-estar dos pets

Desafios
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» Empresas precisam rever seus modelos de trabalho com
foco no bem-estar a fim de atrair novos talentos e manter
funciondrios mais produtivos

* Marcas podem criar espagos para incentivar o lazer e a
pratica de esportes ao ar livre, especialmente em centros
urbanos

e O futuro

» Uso de eletrodomésticos inteligentes e assistentes de voz
pode crescer e ajudar consumidores na realizagdo de
tarefas

« Agilidade e mais opgées de entrega sdo fundamentais

para atrair compradores online assiduos

MUDANCA NO PERFIL DE GASTOS

* Maior variedade de formatos que estimule sensagdes
relaxantes pode ganhar espacgo de produtos de sadde e
MIPs tradicionais orais
Figura 22: Mudancgas de perfil de gasto com produtos de
cuidado do lar — Brasil, 2022

* Produtos de cuidado da casa seguros de maior rendimento
e conveniéncia podem atrair aqueles que sdo pais e donos
de pets
Figura 23: Mudancas de perfil de gasto com produtos de
cuidado do lar, pela presenca de criancas (0 a 12 anos) e
animais de estimag¢do — Brasil, 2022

« Apesar de ainda timido, planejamento de férias ganha um
pouco mais de espaco no orgamento dos brasileiros em
2022
Figura 24: Mudancas de perfil de gasto com planejamento
de viagem — Brasil, 2022

Figura 25: Como funciona? — Home Exchange

MUDANCAS DE VIDA NO ANO PASSADO E EXPECTATIVAS
PARA O PROXIMO ANO

* Mudancas residenciais marcaram o ano de quase um
quarto dos brasileiros em 2021 e devem continuar ao longo
de 2023
Figura 26: Mudancgas de residéncia no ano passado — Brasil,
2022
Figura 27: Weather-proof Laundry Solution! KHIND's First
Rent-to-Own Washer Dryer WDI1438
Figura 28: Kazoo - Aluguel e reparo de eletrodomésticos

* Mercado pet tem potencial de crescimento no Nordeste,

com destaque para produtos e servigos para gatos
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Figura 29: Mudancgas de vida no ano passado e
expectativas para o o proximo ano, por regido — Brasil, 2022
Figura 30: Divulgacgdo de produtos — UAU Design

Alta dos precos de carros e combustivel cria demanda por
solugdes econdmicas do setor automotivo e de transporte
para jovens adultos

Figura 31: Mudangas de vida esperadas para o o préximo
ano, por faixa etdria — Brasil, 2022

Figura 32: Como funciona — Ford Go

PRIORIDADES DE VIDA

Cresce demanda por abordagens mais diversas do bem-
estar mental e emocional, grande prioridade dos
brasileiros

Figura 33: Prioridades de vida (qualquer classificagdo) —
Brasil, 2022

Figura 34: O que € o acolhe LGBT+7?

Pagamento de dividas é prioridade igualmente presente
em todos os perfis socioeconémicos

Figura 35: Prioridades de vida (qualquer classificacdo) -
Quitar uma divida, por perfil socioecondmico — Brasil, 2022
Figura 36: Como funciona — Pagou Fécil

Hortas comunitdrias, fazendas verticais e compra direta de
produtores podem ajudar classes C e DE a ter estilo de vida
mais sustentavel e alimentagdo mais saudavel

Figura 37: Prioridades de vida em primeiro lugar, por perfil
socioecondmico — Brasil, 2022

Figura 38: Areas de producdo rural

Figura 39: Wikifarmer - Market

COMPORTAMENTOS POS-PANDEMIA

reports.mintel.com

Consumidores buscam gastar com maior cautela, abrindo
méo de experiéncias presenciais, sustentabilidade e
criando espaco para gastos com pets

Figura 40: Comportamentos pés-pandemia, - CHAID -
Arvore de decisdio, 2022

Figura 41: Porto.Pet

No pés-pandemia, eventos sociais fora de casa abrem
espaco para produtos de BPC incentivarem consumidores a
sair da rotina

Figura 42: Comportamentos pds-pandemia em relagdo a
atividades dentro e fora de casa — Brasil, 2022

Figura 43: Pop-Up Store Pleasing - Coachella
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Mulheres, em especial as mais jovens, demandam por
novas etiquetas de convivio que facilitem sua socializagéo
Figura 44: Comportamentos pds-pandemia, por género e
idade — Brasil, 2022

Figura 45: Divulgacgdo viagem e acampamento de surf em
Bali

HABITOS DE COMPRAS

« Atecnologia pode trazer cada vez mais conveniéncia para

o dia a dia dos brasileiros

Figura 46: Habitos de compras — - Brasil, 2022

Kits podem ajudar aqueles que moram sozinhos a
desenvolverem suas habilidades de DIY

Figura 47: Habitos de compras, por comportamentos pds-
pandemia — Brasil, 2022

Figura 48: Kit para o preparo de um gorro em tricd — Para
Moda

Figura 49: Sculpd Pottery Kit

Geracgdo Z se destaca ao emprestar e compartilhar
produtos e servigos para economizar dinheiro

Figura 50: Habitos de compras, por comportamentos pos-
pandemia — Brasil, 2022

Figura 51: Omo Lavanderia Compartilhada

APENDICE - ABREVIACOES

Abreviacdes

APENDICE - TAMANHO DE MERCADO E PREVISAO

Alimentagdo dentro de casa

Figura 52: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021
Alimentagdo fora de casa

Figura 53: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021
Bebidas né&o alcodlicas

Figura 54: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021
Bebidas alcodlicas dentro de casa

Figura 55: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021
Bebidas alcodlicas fora de casa

Figura 56: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021
Beleza e Cuidados Pessoais

Figura 57: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021
Produtos Farmacéuticos e MIPs

Figura 58: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021
Cuidados Domésticos

Figura 59: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021
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* Itens para Casa e Jardim

Figura 60: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021 (@) que estd incluido
* Roupas e Acessérios

Figura 61: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021
- Transporte Relatdério Completo (PDF)

Figura 62: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021
» Férias e turismo

Figura 63: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021 Apresentagdo (PowerPoint)

Resumo Executivo

Visdo Geral Infogrdfica

* Tecnologia e comunicagdes

Figura 64: VVendas em valor, Brasil - 2016-2021
* Lazer e Entretenimento Edicdes Anteriores

Figura 65: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021
» Financas Pessoais e Habitacéo

Figura 66: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021
* Itens Diversos
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Figura 67: Vendas em valor, Brasil - 2016-2021 Voce sa blq .
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