
在这篇报告中我们探讨了以下议题

•• 疫情影响下的消费投资观念：强化的投资和避险意识
•• 对家居产品和环境的要求：“中国方式”智能感成潮流趋势
•• 运动健身相关消费观念：融合休闲和社交属性更具体验感
•• 熟人社交的消费：独特性和氛围感的话题需求
•• 购物休闲方式：泛娱乐活动体验成为破圈起点

与常居在高线级城市的消费者不同，低线城市消费者在生活各个方面的消费习惯上有

着更多的社交性特征。这并非仅仅是指低线城市消费者更为注重维持良好的人际关

系，还在于他们在日常生活中对谈资、话题感的需求，和对拓展“社交空间”的期待。
运动健身这一生活方式新风尚，在低线城市也有着更多的社交属性和价值。

此外，从购买智能家居来提升居家的幸福感，到购买保险、进行投资、学习来收获不

断提升的安全感和掌控感，低线城市消费者在消费信心保持稳定的情况下，正持续追

求整体生活的“升级”。这为品牌拓展低线城市市场提供了诸多机会。

尽管如此，疫情也刺激了低线城市消费者对于周遭环境中不确定因素的顾虑，强化了

他们的风险意识。在消费上，部分低线城市消费者开始思考什么才是必须消费，并在

这些方面进行有选择性的“升级”。如何把握低线城市消费者在居家、运动健身、社交
和休闲购物等方面的消费需求是品牌当下需要关注的重要议题。
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“低线城市消费者的消费信心和消
费能力改善明显，即使在疫情影

响下，他们也未表现出在生活质

量上的妥协。无论是居家生活，

还是运动健身，他们对于科技智

能、时尚潮流的追求毫不亚于大

城市消费者。低线城市的年轻消

费者更期待品牌通过开展具有独

特性、专属感的创新体验，为其

带来更多社交话题。融合文化、

IP等元素的泛娱乐体验可以帮助
品牌打通营销边界，创造出更多

新的营销场景和消费热点。”
– 甘倩，研究分析师甘倩，研究分析师
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• 您所需要了解的

• 报告关键议题

• 目标和研究方法

• 定量研究方法

数据1: 每个城市的取样结构如下所示：
• 定性研究方法

数据2: 定性研究采访城市
数据3: 定性研究中的被访者属性一览

• 疫情影响下的消费投资观念：理财、保险受热议

数据 4: 疫情下消费变化的相关访谈节选，2021年
数据 5: 关于商业保险的相关访谈节选（积极反馈），2021年
数据 6: 对投资理财产品的偏好（按年龄区分），2021年

• 对家居产品和环境的要求：智能亦体现了去繁化简的需求

数据 7: 对装修风格期待的相关访谈节选，2021年
数据 8: 对家居产品的品牌偏好（按年龄区分），2020年

• 运动健身相关消费观念：受欢迎的“社交货币”
数据 9: 运动健身与社交和打造人设的关系的相关访谈节选（积极
反馈），2021年
数据 10: 运动健身与社交和打造人设的关系的相关访谈节选（消极
反馈），2021年
数据 11: 对于运动休闲产品的需求——同意（按年龄区分），2020
年

• 熟人社交的消费：独特性和氛围感的话题需求

数据 12: 关于送礼的相关访谈节选，2021年
数据 13: 请客吃饭的标准相关访谈节选，2021年
数据 14: 对传统节庆食品的期待（按年龄区分），2020年

• 购物休闲方式：文化和IP消费成热点
数据 15: 具有吸引力的商场活动的相关访谈节选，2021年
数据 16: 本地主题集市的相关访谈节选，2021年
数据 17: 购买过的IP授权产品/服务（按年龄区分），2020年

• 我们的观点

• 消费信心回升快，消费承受能力加速

数据18: 对未来财务状况信心，非常有信心-比较有信心（按城市线
级区分），2020-2021年
数据19: 消费信心与消费能力相关的专家访谈语录，2021年
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• 性价比意识强烈，促销影响力大

数据20: 全国居民消费价格，2021年
数据21: 对物价变化的态度（按城市线级区分），2021年
数据22: 消费习惯相关的专家访谈语录，2021年

• 本土品牌接受度高，新兴品牌市场潜力大

数据23: 本土高端化品牌与国外品牌的形象对比（按城市线级区
分），2020年
数据24: 品牌选择相关的专家访谈语录，2021年

• 视频直播带货向“品效合一”转变
数据25: 对直播买货的态度，非常同意-比较同意（按城市线级区
分），2020年
数据26: 直播带货相关的专家访谈语录，2021年

• 生活质量不妥协

数据 27: 疫情下消费变化的相关访谈节选，2021年
• 不确定因素激发“变化中求生存”的投资意识
数据 28: 关于理财的相关访谈节选，2021年

• 保险产品的需求与顾虑并存

数据 29: 关于商业保险的相关访谈节选（积极反馈），2021年
数据 30: 关于商业保险的相关访谈节选（消极反馈），2021年

• 高风险投资理财成为年轻消费者重视的潜在“收入渠道”
数据 31: 对投资理财产品的偏好（按年龄区分），2021年

• 30岁以下消费者对不确定的患病可能带来高额医疗费用的隐忧更多
数据 32: 不同方面财务规划的重要性——重要（按年龄区分），
2021年

• 品牌储值服务满足“投资获利”需求，平台/品牌背书提供安全购物
“担保”
数据 33: 薇诺娜推出的购物金
数据 34: 得物提供鉴别服务

• 舒适智能“新中式”风格受期待
数据 35: 对装修风格期待的相关访谈节选，2021年

• 对于家居产品的品牌意识觉醒

数据 36: 对家居家电产品大品牌看法的相关访谈节选（积极反
馈），2021年
数据 37: 对家居家电产品大品牌看法的相关访谈节选（其他反
馈），2021年

• 年轻消费者更偏爱体现个性生活方式的原创品牌

数据 38: 对家居产品的品牌偏好（按年龄区分），2020年
• 年轻消费者追求居家的多重幸福体验：纵享、DIY和个性表达

疫情影响下的消费投资观念：理财、保险受热议

对家居产品和环境的要求：智能亦体现了去繁化简的需求
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数据 39: 家居产品的升级意愿（按年龄区分），2020年
• 创新设计“更懂”中国人，全方位为舒适生活“解忧”
数据 40: 柏厨家居
数据 41: 北鼎线下体验店

• 改善自我形象之外，寻求志同道合的社交和兴趣圈

数据 42: 运动健身与社交和打造人设的关系的相关访谈节选（积极
反馈），2021年
数据 43: 运动健身与社交和打造人设的关系的相关访谈节选（消极
反馈），2021年
数据 44: 江西吉安的舞蹈培训工作室和安徽蚌埠的健身房，2021年

• 健身衍生数码、餐饮产品成为时尚

数据 45: 购买运动健身相关产品的原因相关访谈节选，2021年
• 提高服务质量和推出创意联名帮助吸引年轻消费者

数据 46: 影响购买的因素（按年龄区分），2020年
• 较年长消费者追求科技智能元素打造的体验感和潮流感

数据 47: 对于运动休闲产品的需求——同意（按年龄区分），
2020年

• 融合娱乐社交和运动空间，联动游戏体验引爆热门话题

数据 48: 大连冠军体育场
数据 49: Adidas Neo x 育碧《舞力全开（Just Dance）》在游戏
内推出广播体操曲《青春在召唤》

• 送礼观念转变：从投其所好到反映独特关系

数据 50: 关于送礼的相关访谈节选，2021年
• 整体氛围“到位”的特色餐厅更能创造深刻记忆
数据 51: 请客吃饭的标准相关访谈节选，2021年
数据 52: 江西吉安的状元楼，2021年

• 节庆食品创新趣味环保包装对年轻消费者更具吸引力

数据 53: 对传统节庆食品的期待（按年龄区分），2020年
• 30岁男性消费者偏好原创可定制设计礼品来展现个人联系
数据 54: 为朋友选购礼物时的考量因素（按年龄区分），2020年

• 借力文化元素、区域性跨品类合作打造稀缺感体验

数据 55: 黑法师西点推出的威士忌奶黄月饼中秋夜光礼盒，2021年
数据 56: 赤甲集团奉节“白帝橙”礼盒，2020年

• 娱乐体验的营销活动和融合人文元素的主题集市更具吸引力

数据 57: 具有吸引力的商场活动的相关访谈节选，2021年
数据 58: 本地主题集市的相关访谈节选，2021年

运动健身相关消费观念：受欢迎的“社交货币”

熟人社交的消费：独特性和氛围感的话题需求

购物休闲方式：文化和IP消费成热点
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数据 59: 江西吉安星光Park购物公园，2021年
数据 60: 山东聊城的夜间活动集市，2021年

• 盲盒式营销不能全“盲”
数据 61: 关于盲盒的相关访谈节选（积极反馈），2021年
数据 62: 关于盲盒的相关访谈节选（消极反馈），2021年
数据 63: 黑龙江齐齐哈尔的大礼包商品和国风主题盲盒，2021年

• 30岁消费者更关注有叠加效应的综艺
数据 64: 品牌营销活动（按年龄区分），2020年

• 精致美观的IP合作美妆产品更受年轻消费者欢迎
数据 65: 购买过的IP授权产品/服务（按年龄区分），2020年
数据 66: 黑龙江齐齐哈尔美妆商品的陈列，2021年

• 延伸IP短剧、密室逃脱等泛娱乐活动让品牌“出圈”
数据 67: 完美日记x抖音打造《女王剧场》，2021年
数据 68: 美的极地密室快闪店，2021年

• 缩写

附录
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关于英敏特
英敏特是洞悉消费者需求、熟谙背后原因的专

家。作为世界领先的市场情报公司，我们对消费

者、市场、产品创新和竞争形势进行分析，提供

关于全球和各国经济的独特视角。自1972年起，
英敏特通过预测分析和专家推荐，让客户更快 做
出更优的商业决策。

我们的目标是助力企业与人的成长。要了解我 们
如何实现这一目标，请点击mintel.com.。
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