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Este relatorio responde as seguintes questoes:

e Para combater epidemia de obesidade, governos vém dificultando o acesso a bebidas
acucaradas
Consumidores ainda tém dificuldade em diferenciar os tipos de adogantes

e Apesar da demanda por opgdes saudaveis, o mercado de refrigerantes naturais e
organicos ainda é limitado

A previsdo para os proximos anos é de que o mercado de refrigerantes sofra oscilagdes em termos de
valor e que siga em retragdo em termos de volume, porém com perdas menos acentuadas do que as
vistas nos ultimos anos, periodo em que o Brasil enfrentou a maior recesséo na historia recente do
pais. A substituicdo da bebida gaseificada por suco e dgua - opgdes mais baratas que os refrigerantes,
no caso dos sucos em po ou consideradas como mais saudaveis, se tratando de sucos 100% naturais -
tem sido um dos maiores desafios do mercado e vém exigindo diversas mudancas no setor, que
passam pela redugdo e/ou substituigdo do aglcar dos refrigerantes até a inclusdo de beneficios extras
para aqueles que consomem a categoria. Porém, ainda que a tendéncia por saudabilidade seja o foco
do momento, as empresas produtoras de refrigerantes ndo podem esquecer que a imagem que os
consumidores tém da categoria é de uma bebida indulgente e portanto também devem continuar
trazendo novidades em termos de sabor e experiéncias prazerosas para os consumidores.

Vocé sabia?

“A atual crise economica do pais, somada a mudanca de
habitos dos consumidores, que vém buscando opcoes de
bebidas mais saudéaveis e a previsao de endurecimento das
leis brasileiras relacionadas a comercializacao de bebidas
acucaradas tém se mostrado como grandes barreiras para

o setor.”

— Marina Ferreira, Especialista em Alimentos e

Bebidas
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Para combater epidemia de obesidade, governos vém dificultando o acesso a bebidas agucaradas
Consumidores ainda tém dificuldade em diferenciar os tipos de adogantes

Apesar da demanda por opgGes saudaveis, o mercado de refrigerantes naturais e organicos ainda é limitado
Oportunidades

Refrigerantes comuns podem fortalecer seu carater indulgente com novas opcdes de sabores

Beneficios extras sdo diferenciais a serem explorados pelos refrigerantes

Copa do Mundo 2018 deve impulsionar o consumo, incluindo o de refrigerantes

O que nés pensamos

O Mercado - O Que Vocé Precisa Saber

Mercado apresenta queda tanto em valor como em volume de vendas

Governo brasileiro estuda taxacdo de produtos com alto teor de aglcar e restricdes de venda

Mercado e Previsao

Mercado apresenta queda tanto em valor como em volume de vendas
Figura 1: Mercado de refrigerantes, varejo, em valor e volume, 2012-22

Enquanto o valor oscila, volume de vendas deve seguir caindo nos proximos anos
Figura 2: Previsdo do mercado de refrigerantes, varejo, em valor, 2012-22

Figura 3: Previsdo do mercado de refrigerantes, varejo, em volume, 2012-22

Fatores que Influenciardo o Mercado

Aumento dos problemas de salide da populagéo deve seguir impactando no consumo de refrigerantes
Envelhecimento da populagéo requer atengdo maior da indlstria para necessidades dos consumidores mais velhos
Alto nivel de desemprego segue impactando o comportamento de compra da populagédo

Governo brasileiro estuda taxacdo de produtos com alto teor de aglcar e restricdes de venda

Empresas, Marcas e Inovagdes — O Que Vocé Precisa Saber

Aquisigdo da Brasil Kirin pela Heineken pode gerar movimentagdes no setor

Coca-Cola promete uma casa por semana e brindes para os consumidores se prepararem para assistir a Copa do Mundo

Participacao de Mercado

Coca-Cola segue na lideranga, enquanto que Ambev apresenta crescimento
Figura 4: Participagdo dos lideres de vendas no varejo de refrigerantes, por valor - Brasil, 2016-17

Figura 5: Participacao dos lideres de vendas no varejo de refrigerantes, por volume - Brasil, 2016-17

Fanta Guarana é tentativa da Coca-Cola de ganhar relevancia no segmento de guaranas
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Aquisigao da Brasil Kirin pela Heineken pode gerar movimentagdes no setor

Campanhas e Acoes de Marketing

GP Brasil de Formula 1 elege como refrigerante oficial do evento produto da primeira marca orgénica brasileira na categoria
Figura 6: Divulgagdo refrigerante Wewi edicdo limitada para o GP Brasil de Formula 1

Itubaina langa edigdo Liga da Justiga especial para o Comic Con Experience

Coca-Cola promete uma casa por semana e brindes para os consumidores se prepararem para assistir a Copa do Mundo
Figura 7: Promogao Casa Nova com Tudo Pronto para Torcer

Quem esta inovando?

Ainda pequeno no Brasil, mercado de refrigerantes naturais vém crescendo no mundo

Figura 8: Porcentagem de lancamentos de Refrigerantes com claim 100% Natural, Mundo - 2015-2017

Além da diminuicdo da quantidade de aglcar, a reducdo de sddio nos refrigerantes vem se mostrando popular
Figura 9: Claims de refrigerantes mais populares na américa latina - novemro 2017 - abril 2018

O Consumidor — O Que Vocé Precisa Saber

Refrigerantes comuns com apelo refrescante podem ganhar espago na rotina dos consumidores
Oportunidade para refrigerantes com beneficios relacionados ao aumento da energia

Oportunidade para aumentar opgdes sem/com baixas calorias para acompanhar refeigdes em lares com filhos
Refrigerantes zero precisam desenvolver diferenciais para se manterem competitivos

Marcas brasileiras podem valorizar local de procedéncia para se destacar entre as classes AB

Consumo de Refrigerantes

Refrigerantes comuns com apelo refrescante podem ganhar espago no dia a dia dos consumidores

Figura 10: Consumo de Refrigerantes - Brasil, maio de 2018
Consumo de refrigerantes em restaurantes por trabalhadores pode ser impulsionado com maior nimero de opgdes com baixas/sem
calorias e com agucares que ndo o branco

Figura 11: Consumo de Refrigerantes, por situagdo profissional - Brasil, maio de 2018

Entre as classes AB, maior oferta de marcas internacionais pode contribuir para consumo de refrigerantes comuns no trabalho/escola
Figura 12: Consumo de Refrigerantes comum, por classe social — Brasil, maio de 2018

Mudangas No Consumo De Refrigerantes

Oportunidade para refrigerantes com beneficios relacionados ao aumento da energia
Figura 13: Mudancgas no consumo de refrigerantes — Brasil, maio de 2018

Trabalhadores tém substituido refrigerantes por iogurtes de beber
Figura 14: Mudangas no consumo de refrigerantes, por situagdo profissional - Brasil, maio de 2018

Bebidas gaseificadas a base de cha sem ingredientes artificiais podem atrair consumidores de mais de 35 anos
Figura 15: Mudancgas no consumo de refrigerantes, por faixa etaria — Brasil, maio de 2018

Fatores Para a Compra de Refrigerante

Refrigerantes com embalagens atraentes que motivem o compartilhamento de fotos nas redes sociais podem incentivar o consumo
Figura 16: Fatores para a compra de refrigerantes — Brasil, maio de 2018

Figura 17: Parceria Itubaina retro e Estrela

Variedade de sabores de frutas exoticas podem fomentar o consumo de refrigerantes entre homens de 25 a 34 anos
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Figura 18: Fatores para a compra de refrigerantes, por género e faixa etaria — Brasil, maio de 2018

Oportunidade para aumentar opgdes sem/com baixas calorias para acompanhar refeicées em lares com filhos
Figura 19: Fatores para a compra de refrigerantes, por presenca de filhos morando na residéncia - Brasil, maio de 2018

Figura 20: Portfélio Viva Schin Mini

Percepgoes Sobre Refrigerantes

Mais do que se aproximar de atributos saudaveis, refrigerantes comuns precisam se distanciar de carateristicas negativas
Figura 21: Percepcdes sobre refrigerantes — Brasil, maio de 2018

Refrigerantes zero precisam desenvolver diferenciais para se manterem competitivos

Refrigerantes do tipo comum podem investir em maior variedade de sabores doces incomuns

Atitudes em Relacao a Refrigerantes

Refrigerantes com alcool podem gerar economia para consumo em momentos de celebragéo
Figura 22: Atitudes em relacdo a refrigerantes — Brasil, maio de 2018

Ha espaco para educar estudantes sobre as diferencas entre adogantes
Figura 23: Atitudes em relacdo a refrigerantes, por situagao profissional — Brasil, maio de 2018

Marcas brasileiras podem valorizar local de procedéncia para se destacar entre as classes AB
Figura 24: Atitudes em relacdo a refrigerantes, por classe social - brasil, maio de 2018

Figura 25: Embalagens Budweiser edicdo especial

Apéndice - Abreviagoes

Abreviagles

Apéndice - Tamanho de Mercado e Previsdo

Mercado e previsdo
Figura 26: Mercado de refrigerantes, varejo, em valor e volume, 2012-22

Figura 27: Previsdo do mercado de refrigerantes, varejo, em valor, 2012-22
Figura 28: Previsdo do mercado de refrigerantes, varejo, em volume, 2012-22

Figura 29: Participagdo dos lideres de vendas no varejo de refrigerantes, por valor — Brasil, 2016-17

Fatores usados na previsdo

Apéndice - Analise de Correspondéncia

Metodologia
Figura 30: Analise de correspondéncia, refrigerantes, brasil - maio de 2018

Figura 31: Percepgao sobre refrigerantes, Brasil - maio de 2018
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