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“A indústria de refrigerantes já percebeu que o consumidor
está buscando opções mais saudáveis de bebidas, e vem

explorando várias formas de deixar a categoria mais
saudável.”

– Naira Sato, Especialista da Área de Alimentação
e Bebidas

Este relatório responde às seguintes questões:

• Classe AB busca refrigerantes com menos açúcar
• Produtos mais naturais e energéticos podem manter interesse em refrigerantes
• Consumidores estão abertos a novos produtos, mas experimentação é essencial para

estimular a compra

O consumidor brasileiro percebe certas barreiras de saudabilidade no consumo de refrigerantes, e por
isso vem escolhendo opções de bebidas não alcóolicas que lhes pareçam mais saudáveis. Apesar da
busca pela saudabilidade ser um caminho sem volta, é importante lembrar que um dos fatores mais
relevantes no consumo da maioria dos alimentos e bebidas é o sabor, e que por mais que a categoria
esteja perdendo volume, muitas pessoas não deixarão de consumir refrigerantes. Com uma maior
oferta de bebidas não alcóolicas no mercado, é normal que o consumidor amplie a variedade de
produtos consumidos, seja por experimentação ou adoção, e que o volume consumido fique
pulverizado entre mais categorias, ao invés de só concentrado em refrigerantes, por exemplo.
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