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“Existem dois fatores principais impactando o consumo de
refrigerantes: o primeiro é a recessdo econdémica; o outro é
a migracao para opcoes que os brasileiros percebem como
mais saudaveis. A retencdo destes consumidores é
primordial e, para tanto, as empresas vém investindo em
bebidas gaseificadas mais saudaveis, com chés e suco de
fruta natural.”

Naira Sato, Especialista da Area de Alimentacéo e

Este relatorio responde as seguintes questoes:

COMPRE ESTE

r -
e Consumo de refrigerantes pode aumentar entre homens por meio de propostas naturais e RE|atO rio agOl‘a
funcionais
e Refrigerantes a base cha/ervas podem comunicar relaxamento para os brasileiros
estressados VISITE:
e Maior variedade de refrigerantes saudaveis pode evitar migragdo para outras categoria store. minte| .com

Durante periodos de recessao econdmica, € comum que os consumidores cortem alguns produtos
supérfluos, a exemplo de refrigerantes, por isso é importante manter o consumidor na categoria por LIGUE:
meio da oferta de pregos mais acessiveis (como garrafas retornaveis), mas também atendendo a suas EMEA

+44 (0) 20 7606 4533

demandas (como por exemplo, por variantes mais saudaveis). A vantagem da categoria é que, por
mais que o consumo diminua, os brasileiros parecem ser fiéis a suas marcas prediletas, diminuindo
apenas a frequéncia de consumo ao invés de troca-las por bebidas mais baratas.
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proporcionar uma visdo mais holistica do mercado
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O Mercado — O Que Vocé Precisa Saber

Crise econbmica impacta o desempenho do mercado em 2015
Jogos olimpicos podem influenciar o consumo, mas ndo como a Copa

Inflagdo, desemprego e problemas de saide afetam o consumo

Mercado e Previsao

2015 n&o acompanha desempenho do ano anterior
Figura 7: Mercado de refrigerantes em valor e volume, varejo, 2010-20
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Proliferacéo de bebidas mistas ajuda a categoria a inovar
Figura 8: Previsao do mercado de refrigerantes, varejo, em valor, 2010-20

Figura 9: Previsdo do mercado de refrigerantes, varejo, em volume, 2010-20

Fatores que Irdo Influenciar o Mercado

Refrigerantes acumulam IPCA de 12,59%
Aumento do desemprego e queda no rendimento comprometem o poder aquisitivo do brasileiro
Hipertenséo cria demanda por produtos com menos sédio

Mais da metade da populacdo esta acima do peso

Empresas, Marcas e Inovacdao — O Que Vocé Precisa Saber

Coca-Cola se manteve lider de mercado em 2015
Aumenta a oferta de refrigerantes adogados com mel ou estévia

E possivel fazer refrigerante em casa

Participacao de Mercado

Coca-Cola reposiciona marca globalmente em 2016
Figura 10: Participagdo de refrigerantes no total varejo, em valor, 2014-15

Figura 11: Participagéo de refrigerantes no total varejo, em volume, 2014-15

Quem Esta Inovando?

Adocantes naturais vs. adogantes artificiais

Figura 12: Percentual de lancamentos de refrigerantes contendo estévia ou mel dentro do total de langamentos da categoria de
refrigerantes, global, 2011-15

Inovacdes: refrigerantes feitos em casa

Figura 13: Percentual no total do periodo de langamentos de bebidas com a palavra “capsula” dentro do total de lancamentos deste
tipo, global, 2011-15

O Consumidor — O Que Vocé Precisa Saber

Cenéario econdmico e busca por saudabilidade impactam o consumo de refrigerantes
E importante manter os clientes fiéis & marca, mesmo que consumam menos
Reducéo de s6dio pode trazer beneficios funcionais

Consumidor mostra interesse em produtos mais saudaveis e refrescantes

Consumo de refrigerantes

Diminuigdo do consumo de refrigerantes
Figura 14: Consumo de refrigerantes, fevereiro de 2016

Embalagens retornaveis impulsionam consumo de refrigerantes da classe C12
Figura 15: Consumo de refrigerantes, por classe social, fevereiro de 2016

Mulheres parecem estar trocando refrigerantes por outras op¢fes de bebidas
Figura 16: Consumo de refrigerantes, fevereiro de 2016

Mudancas nos gastos com refrigerantes

Clientes continuam fiéis a suas marcas, mesmo consumindo menos
Figura 17: Mudancas de gastos com refrigerantes, fevereiro de 2016

Jovens economizam com refrigerantes para gastar com outras coisas
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Figura 18: Mudancas de gastos com refrigerantes, por faixa etaria e pelo atributo “estou comprando mais refrigerantes em embalagem
retornavel”, fevereiro de 2016

Cardapios promocionais de almogo podem estimular maior consumo da categoria

Atitudes relacionadas a refrigerantes

Reducéo do inchaco do corpo é um beneficio que atrai brasileiros
Figura 19: Atitudes relacionadas a refrigerantes, fevereiro de 2016

Produtos naturais e premium podem atrair mulheres mais jovens

Figura 20: Atitude “Ingredientes naturais sdo mais importantes num refrigerante do que a quantidade de calorias”, por género e por
faixa etaria 16 a 24 anos, fevereiro de 2016

Beneficio detox em refrigerantes: um atrativo para a classe AB
Figura 21: Atitude “refrigerantes que tém beneficios detox sdo atraentes para mim”, por género e faixa etaria, fevereiro de 2016

Interesse em inovagdes

Temperaturas acima da média abrem as portas para produtos mais refrescantes
Figura 22: Interesse em inovagdes, fevereiro de 2016

Refrigerantes a base de cha e sabores exdticos sdo atraentes para a classe AB
Figura 23: Interesse em inovacoes, fevereiro de 2016

Oportunidade para refrigerantes tematicos se posicionarem para os jovens

Figura 24: Interesse em “refrigerantes com embalagens e/ou sabores inspirados em filmes e séries de TV (ex. Star Wars, De Volta
Para o Futuro, etc.)”, por faixa etéaria, fevereiro de 2016

Apéndice - Tamanho de Mercado e Previsdo

Figura 25: Mercado de refrigerantes em valor e volume, varejo, 2010-20

Apéndice - Metodologia e Abreviagoes

Fatores usados na previsao

Abreviacdes
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