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“当前，中国城市居民健康状况的发展趋势堪忧，亚健康状
态和诸如癌症或各种心脑血管等慢性病的发病率呈逐年上升
的趋势。同时,亚健康状态又被普遍看作是导致各种慢性病
的根本原因，是慢性病的前奏。根据政府有关部门的调查统
计，我国目前约有60%的人在生理或精神上处于亚健康状

态。”

- 茅玮茅玮 - 高级研究分析员高级研究分析员

在这篇报告中我们回答了以下问题:

本文将回答以下问题：本文将回答以下问题：
中国城市居民认为自己的健康状况如何？他们对健康的生活方式有怎样的认知与态度？

• 人们如何应对压力？人们如何应对压力？
• 人们如何保持积极快乐心态，维护心理健康？人们如何保持积极快乐心态，维护心理健康？
• 人们对于饮食的态度和行为是怎样的？人们对于饮食的态度和行为是怎样的？
• 如何针对人们的健康需求来更有效地捕捉市场机会、制定市场策略？如何针对人们的健康需求来更有效地捕捉市场机会、制定市场策略？

本报告共分为四部分及附录。概述包括中国人健康概况，人群分类，趋势。四大部分（压力，积极心态，均衡饮食，疾
病预防的健康服务）分析了这四个中国人健康的主要问题，并且包含了针对这四方面健康需求所带来的市场机会的讨
论。

我们的进一步研究发现, 人们工作或生活中所遭受的压力是造成各种亚健康状态的重要原因之一。有鉴于此，城市居民
们积极采取各种措施来抵御和减轻所面临的压力。例如，76%的人认为“建立积极心态（如乐观、自信、主动）是健康
生活方式的重要组成部分”，保持积极心态以维持心理健康倍受关注。不良饮食也被认为与亚健康和慢性病密切相关, 因
此“均衡饮食”也被看作是应对亚健康状态和预防各种慢性病的一个重要手段。
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表 6: 与一年前相比参与各项活动的频率变化，2012年11月

均衡饮食是抵御亚健康和慢性病的重要手段
表 7: 健康问题，2012年11月

帮助人们实现自我保健
表8: 同意的健康生活方式描述，按目标群体统计，2012年11月

关键问题
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压力对健康产生的影响

睡眠问题

焦虑、偏头痛

过劳死

精神疾病

人们开始积极应对压力
表13: 保持健康的最重要因素, 2012年11月

表 14: 同意的健康生活方式描述，2012年11月

抵御压力与慢性病的产品和服务应运而生

改善睡眠的产品与服务

提倡慢生活

引言引言

综述综述

压力是导致亚健康的重要根源压力是导致亚健康的重要根源
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表15: 同意的健康生活方式描述, 按目标群体统计, 2012年11月

提倡和推动更多休闲来缓解压力
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休闲消费场所
表17: 去咖啡店的原因，2012年7月

积极寻找各种途径以减轻和释放压力

呵护肌肤
表18: 3,434件具“天然”声明的沐浴和护发类新产品的声明排名，2008-12年

表19: 6,969件具“天然”声明的护肤新产品的声明排名（百分比），2008-12年

按摩身心

追求宁静

色彩效应

寻求宣泄刺激

怀旧

回归自然

兴趣爱好、艺术时尚

工作坊

生活概念馆

这意味着什么？

关键问题

积极的精神状态是衡量健康的重要指标
表20: 健康问题， 2012年11月

表 21: 同意的健康生活方式描述，按目标群体统计，2012年11月

表 22: 保持健康的最重要因素，2012年11月

保持良好的精神状态所采取的手段

锻炼和运动
表 23: 保持健康的最重要因素，2012年11月

社交与分享
表24: 同意的健康生活方式描述，按目标群体统计, 2012年11月

表25: 食用冰淇淋/巧克力/果汁和在快餐店用餐的场合，2012

快乐

科技改善情绪

天然成分与情绪

培养孩子积极心态

这意味着什么？

关键问题

中国人慢性病发病率呈快速上升趋势

积极的精神状态是健康的重要因素积极的精神状态是健康的重要因素

均衡饮食是抵御亚健康和慢性病的重要手段均衡饮食是抵御亚健康和慢性病的重要手段
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表 26: 健康问题，2012年11月
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蔬菜和水果
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表32: 对全服务餐馆的态度，2012年11月

五谷/高纤维食品
表33: 烘焙食品的态度和使用，2012年10月

表34: 食用各种烘焙食品的频率，2012年10月

植物蛋白饮料
表 35: 对植物蛋白饮料的态度和使用，2012年10月

食补胜于药补
表36: 消费者对产品和配料所感知的健康益处，2012年12月

表37: 692件具“天然”声明的乳品的声明排名，按口味成分统计——粗粮口味类，2008-2012年

在家用餐更健康
表38: 与一年前相比参与各项活动的频率变化，2012年11月

表39: 过去12个月对饮食的态度，按目标群体统计，2012年11月

传统调味品融入健康元素
表40: “天然”声明的酱汁调料新产品，中国，2008-12年

更健康的烹饪器具

这意味着什么？

关键问题

自我保健
表41: 对于健康生活的态度，2012年12月

表42: 四类人群对健康服务态度

提供健康信息、健康监测和行为建议
表43: 对药房的态度，2012年7月

“监控饮食”来帮助消费者保持健康生活方式
表44: 过去12个月对饮食的态度，按目标群体统计，2012年11月

利用社交网络和数字化平台提供健康服务
表45: 同意的健康生活方式描述，按目标群体统计，2012年11月

表46: 同意的健康生活方式描述，按目标群体统计，2012年11月

在线诊断平台提供健康诊断

帮助人们实现自我保健帮助人们实现自我保健
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表47: 遇到轻微健康问题的时候如何处理，2012年7月

提供消费者买得起的健康饮食/营养品
表48: 同意的健康生活方式描述，按目标群体统计，2012年11月

自我保健

这意味着什么？
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