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“新冠疫情冲击了中国经济增长，但经济基本面依然稳固。
毕竟，中国拥有14亿人口的消费市场，而且是在采取果断的
封锁措施遏制疫情后，最先走出危机的几个国家之一。尽管

如此，消费者信心仍遭受动摇，而且新冠疫情后全球经济气

候的不确定性日益增加。中国经济复苏的速度很大程度上取

决于国内消费支出。新冠疫情是变革的催化剂，将推动企业

在困境中创新、随机应变并调整其商业模式。”
– 王瑾瑜，研究分析师王瑾瑜，研究分析师

在这篇报告中我们探讨了以下议题:

• 新冠疫情如何影响经济？新冠疫情如何影响经济？

• 新冠疫情如何影响消费支出？新冠疫情如何影响消费支出？

• 哪些行业在逆境中生存，哪些行业处境艰难？哪些行业在逆境中生存，哪些行业处境艰难？

根据国家统计局（国家统计局）的数据，新型冠状病毒肺炎（ 以下简称“新冠肺炎”）的爆发给中国的社会和经济活动带
来了前所未有的冲击，导致2020年第一季度GDP（国内生产总值）收缩6.8％。

自1月底以来，经过两个月的封锁和社交隔离措施，中国已开始恢复经济活动。主要经济指标在3月份均显示出复苏的迹
象。这种迅速的复苏主要是商业活动的恢复带动的。更为重要的是未来几个月的复苏，这将证明消费者的信心已恢复到

何种程度。根据英敏特2020年4月更新的追踪研究《新冠疫情下的中国消费者》，尽管有迹象表明消费者信心正在恢
复，但重振消费者信心将是缓慢而谨慎的。
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经济基本面依然稳固

数据12: 关键产业和驱动力对GDP增长的贡献率，中国，2000-2019年

IMF预测2020年中国经济仍将增长，2021年将强劲反弹
数据13: 国际货币基金组织对主要经济体在2020和2021年GDP增长的预测

2020年，稳定就业将是经济的关键

消费者信心反弹将缓慢而谨慎

数据14: 对感染疫情的担忧及其对生活的影响，2020年3和4月
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恢复速度因行业而异

数据16: 消费品销售额的名义增长，2019和2020年1-3月
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不断创新，加快步伐

数据17: 在天猫旗舰店宣传新品的品牌示例，2020年4月

拥抱电商

数据18: 在微信销售的奢侈和时尚品牌示例，2020年4月

陷入困境的行业需随机应变

数据19: 适应困境的餐饮服务和酒店示例，2020年4月

新冠疫情对财务的重大影响

数据20: 经济状况的变化，2019年12月和2020年3-4月

30岁以下的消费者受到的经济冲击更大，情况更加两极分化
数据21: 经济状况的变化（按年龄区分），2020年3月和4月

私营业主和民营/私营企业更加脆弱
数据22: 经济状况的变化（按工作情况区分），2020年3-4月

较低线级城市恢复更快

数据23: 经济状况的变化（按城市线级区分），2020年3-4月

疫情之后消费者信心骤降，但大多数仍对不远的将来持积极态度

数据24: 对未来经济状况的信心，2015-2020年

消费者信心恢复至新冠疫情发生之前水平至少还需4个月

40和50多岁的消费者对未来更加确定
数据25: 对未来经济状况的信心（按年龄区分），2020年3-4月

私营业主的恢复取决于需求端，而不仅仅是解除封锁

数据26: 对未来经济状况的信心（按工作情况区分），2020年3-4月

国企员工和私营业主为较低线级城市催生更多信心

数据27: 对未来经济状况的信心（按城市线级区分），2020年3-4月

疫情爆发的直接影响：在外消费转为居家消费

数据28: 消费变化趋势，2020年2月28日-2020年3月6日

“小享受”将率先恢复
数据29: 消费变化趋势——花费变多了，2019年12月，2020年3-4月

随着经济压力开始显现，大宗消费需更长时间恢复...

不过一旦信心恢复，长期前景仍然乐观

数据30: 消费变化趋势——花费变多了（按经济状况的变化区分），2020年4月
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经济状况的变化经济状况的变化

对未来经济状况的信心对未来经济状况的信心

对消费支出的影响对消费支出的影响

附录附录——研究方法和缩写研究方法和缩写
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