
在这篇报告中我们探讨了以下议题

•• 自新冠疫情爆发以来，不同消费群体在各种假日旅游方面的参与率
•• 值得关注的假日旅游动机，以及消费者的旅游主题偏好
•• 疫情对消费者的旅游行为和态度的影响
•• 来自旅游行业参与者的创新举措，包括OTA、旅游目的地（如主题公园）和酒店
•• 根据消费者调查结果预测的未来商机

受长期疫情下旅行受限的影响，消费者的假日出行频率显著降低，但超过70%的受访
消费者表示，他们的假日旅游意愿和预算保持不变，甚至更高。

有宠物的家庭和30-39岁高收入女性的旅游意愿最高，尤其是参观主题公园和海滩度
假。同时，这些群体最愿意为旅行中有助于释放压力和调节情绪的活动（如温泉疗

养、面部美容护理）支付额外费用。

因此，所有市场参与者都可以抓住机会，引进新的度假设施和服务，迎合消费者对释

放压力、亲近大自然、与朋友和家人增进感情的需求，以及对相对小众但有发展前景

的文化艺术和音乐节的需求。

疫情带来的不确定性仍然是所有假日旅游业务经营者面临的最大挑战，因此，旅游市

场以短途旅游和本地旅游为主导。对于成熟的市场参与者，如主流OTA（在线旅行
社）平台，这一点尤其具有挑战性。为此，他们需要调整业务战略，更多地专注于“本
地化”假日产品，瞄准那些渴望探索具有便捷交通且提供各种趣味活动的小众目的地的
消费者。
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“2022年上半年新一轮疫情爆
发，假日旅游市场的恢复受到抑

制。然而，英敏特发现消费者的

旅游出行意愿和预算呈积极趋

势，尤其是有宠物的家庭、有孩

子的家庭和30-39岁的高收入女
性。”
– 刘倩雯，高级研究分析师刘倩雯，高级研究分析师

购买此报告
网址

欧洲

巴西

美洲

中国

亚洲

store.mintel.com

+44 (0) 20 7606 4533

0800 095 9094

+1 (312) 943 5250

+86 (21) 6032 7300

+61 (0) 2 8284 8100

© 2022 Mintel Group Ltd. 所有版权归英敏特公司所有reports.mintel.com

/reports.mintel.com//display/store/1100695/


目录

• 您所需要了解的

• 报告关键议题

• 报告定义

• 市场

• 国内游客量较2022年初显著下降
数据1: 上半年游客总人数，2019-2022年
数据2: 假日游客量恢复率（与2019年相比），2021-2022年

• 短途及本地主题游成为市场主流

数据3: 国定假日出游半径，2019-2022年
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• 小红书和抖音进军旅游市场

• 主题公园和其他旅游目的地通过打造沉浸式旅游体验来吸引人气

• 酒店品牌推出针对年轻一代的创新营销活动

• 消费者

• 周边城市的短途旅游和本地休闲旅游仍然是主流

数据4: 旅游参与情况，2022年
• 健康养生成为消费者的首要出行动机

数据5: 休闲旅行的动机，2022年
• 疫情对旅游度假的影响

• 尽管出行受限，消费者的旅游出行意愿和预算仍然很高

数据6: 疫情对旅游度假的影响——整体意愿与预算，2022年
• 消费者的自驾出行意愿增强

数据7: 疫情对旅游度假的影响——交通类型，2022年
• 民宿和高端酒店的人气均呈上涨之势

数据8: 疫情对旅游度假的影响——住宿偏好，2022年
• 消费者更愿意去小众旅游目的地/景点
数据9: 疫情对旅游度假的影响——旅游类型，2022年

• 主题公园和海滩度假是最热门的出行选择

数据10: 旅游主题偏好，2022年
• 消费者最愿意在助于减压的活动上花更多钱

数据11: 健康养生项目，2022年
• 对度假出租屋的卫生防护顾虑有所缓解

数据12: 对旅游的态度——表示同意的比例，2020年 vs 2022年
• 我们的观点

• OTA需要根据本地休闲旅游趋势调整服务
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• 民宿商家可以巧借养生理念来实现服务升级

• 宠物主人正成为露营业务的新兴机遇

数据13: 美国宠物友好型露营地示例，2022年

• 疫情的大规模反弹导致2022年上半年的游客量同比下降22.2%
数据14: 上半年游客总人数和旅游总收入，2019-2022年

• 假日旅游开支自2022年疫情反弹以来呈下降趋势
数据15: 消费者假日消费趋势，2020年3月至2022年9月

• 2022年公共假日游客量恢复到2019年水平的进程仍显疲软
数据16: 假日游客量与收入——相较于2019年，2021-2022年

• 短途及本地主题游成为市场主流

数据17: 国定假日出游半径，2019-2022年

• 小红书和抖音纷纷涉足旅游产业

• 结合潮流元素的主题公园和旅游目的地备受追捧

数据18: 位于西安的著名影视IP《长安十二时辰》主题街区，2022
年

数据19: 迪士尼与VeVe合作推出的NFT产品
• 酒店品牌推出一系列瞄准年轻一代的创新营销活动

数据20: 不同酒店品牌的宣传营销活动

• 周边城市的短途旅游和本地休闲旅游仍然是主要的旅游类型

数据21: 旅游参与情况，2022年
• 旅游参与度与年龄、收入和居住成员有关

数据22: 旅游参与度（按年龄、收入和居住成员区分），2022年

• 养生成为消费者的首要旅游动机

数据23: 休闲旅行的动机，2022年
• 人们的主要出游动机因年龄和居住成员而异

数据24: 休闲旅行的动机（按年龄区分），2022年
数据25: 休闲旅行的动机（按居住成员区分），2022年

• 尽管出行受限，消费者的旅游出行意愿和预算仍然很高

数据26: 疫情的影响——整体意愿与预算，2022年
数据27: 疫情的影响——旅游预算（按部分消费细分群体区分），
2022年

• 自驾出行意愿增强
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数据28: 疫情的影响——交通类型，2022年
• 民宿和高端酒店的人气均呈上涨之势

数据29: 疫情的影响——住宿偏好，2022年
• 对探索小众目的地/景点的兴趣日益浓厚
数据30: 疫情的影响——旅游类型，2022年

• 主题公园和海滩度假是最热门的出行选择

数据31: 旅游主题偏好，2022年
• 结合多种主题的假日旅游将激发消费者的兴趣

数据32: 旅游主题偏好（部分）（按对不同旅游主题感兴趣的消费
者区分），2022年

• 消费者非常愿意为有助于释放压力的活动付费

数据33: 为健康养生项目支付额外费用的意愿，2022年
• 较年长的游客对传统中医食疗感兴趣

数据34: 为健康养生项目支付额外费用的意愿（按年龄区分），
2022年

• 过去3年，消费者对度假出租屋的卫生防护顾虑有所缓解
数据35: 对旅游的态度——表示同意的比例，2020年 vs 2022年

• 对出境游的兴趣并未消退

数据36: 对出境游的态度（按部分人口统计群体区分），2022年

• 研究方法

• 缩写

旅游主题偏好

健康养生项目

对旅游的态度

附录——研究方法与缩写
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关于英敏特
英敏特是洞悉消费者需求、熟谙背后原因的专

家。作为世界领先的市场情报公司，我们对消费

者、市场、产品创新和竞争形势进行分析，提供

关于全球和各国经济的独特视角。自1972年起，
英敏特通过预测分析和专家推荐，让客户更快 做
出更优的商业决策。

我们的目标是助力企业与人的成长。要了解我 们
如何实现这一目标，请点击mintel.com.。
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